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Et huppav tiiger
maanduks tkka kappadele

kilosid, nagi valja kui kohver ja oli eelkoige staatuse siimbol, mis restoranides uhkusega lauale

Tehnika kiire areng on meie elu tundmatuseni muutunud. Alles see oli, kui mobiiltelefon kaalus

pandi, nii et laud varises. Niilid on mobiil tarbeese, mis on taskus pea igal eestimaalasel,
monel isegi mitu. Mobiiliga tehakse pilte, loetakse lehti, vastatakse e-kirjadele ning kirjutatakse
sautse, mida hiljem kahetsetakse.

Noorem pdlvkond uudistab kirjutus-
masinat kui toelist iimaimet ega suu-
da uskuda, et kirjaviga vdis paran-
dada valge korrektuurilint, halvimal
Juhul tuli aga kogu lehekiilg uuesti
triikkida. Muutusi on veel: suured do-
kumendikapid on jaamas minevikku,
paberarhiiv on asendumas digiarhii-
viga. Kdik see on meie todelu muut-
nud efektiivsemaks, kiiremaks ja mu-
gavamaks.

Ettevotjad, kes on kasutusele votnud
digimaailma véimalused, on saanud
suure eelise nende ees, kes jatkuvalt
eelmises sajandis elavad. Kuid digi-
maailm on meid ka uinutanud. Ku-
na koik on silmale nahtamatu ja kae-
ga katsumatu, virtuaalne, siis el 0s-
ka me naha koiki digimaailmas va-
ritsevaid ohte.

Meteame, et pimedas valjas likudes
peab olema ettevaatlik, monda piir-
konda pimedas ei mindagi. Me pai-
gutame oma kontorisse signalisat-
siooni, et valtida vargaid, raha hoia-
me pangas, mitte sukasaares. Sama
tahelepanelikud peame olema ka di-
gimaailmas, kus enda voi ettevotte
vara kaitsmine voib olla kordi keeru-
lisem kui reaalses maailmas.

Digimaailmas voib iks pahaaimama-

tult tehtud vale klops ettevottele kaa-
sa tuua miljonitesse ulatuva kahju.
TEA kirjastus ja keeltekool on mee-
dias tunnistanud, et nii ettevotte en-
da kui ka tootajate kehva kiiberh-
gieeni tottu on nad viie aasta jook-
sul kaotatud tile miljoni euro. Kiiber-
turvalisuse eksperdid muigavad, kui
ettevote litleb, et ta pole kiiberriinde
ohvriks langenud - ettevate pole sel-
lest lihtsalt veel aru saanud, et riin-
net on vahemalt Uritatud.

Mida rohkem tegevusi kiibermaailma
kolib, seda rohkem tuleb aru saada
ka sellest, et sinna kolivad ka paha-
lased. Nemadki lahevad sinna, kus
toimub tegevus ja liiguvad rahad.
Teema on seda keerulisem, et alati
el pruugi teada, kus see oht varitseb
ja millisel kujul ta meie ette ilmub.

Kiberturvalisuse spetsialistid on
andnud kolm lihtsat soovitust, kui-
das kaitsta ennast kiibermaailma
ohtude eest. Esiteks kasutage oma
e-posti ja sotsiaalmeedia kontode
kaitsmiseks kahetasandilist auten-
timist. Teiseks vahetage regulaar-
selt oma kontode ja nutiseadmete
paroole ning muutke need nii tuge-
vaks kui vahegi véimalik. Kolman-
daks olge netis tahelepanelik: arge

avage tundmatuid kirju, manuseid ja
lehekiilgi. Kiiberhiigieen peab olema
sama normaalne kui hambapesu voi
Juuste kammimine. Andmete hoidmi-
ne vooraste pilkude eest, veidratest
e-kirjadest oma I T-inimese teavitami-
ne ja enne sotsiaalmeediasse posti-
tamist motlemine on samaolulised,
kui teed liletades esmalt vasakule ja
slis paremale vaatamine.

lga aastaga on tOotajatel arvuti-
tood tiha rohkem, olgu siis kontoris
vOI toostuses. See lisab kiiberohtu-
dele pstihhosotsiaalse riski: kuidas
me kogu selle virtuaalsusega toime
tuleme? Kui tahame, et hiippav tiiger
kappadele maanduks, tuleb meeles
pidada, et virtuaalsuse virvarris vaja-
me inimlikku kontakti ja kollegiaalset
maistmist ehk rohkemgi kui varem. m

Maret Maripuu
Tooinspektsiooni peadirektor
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Kuberruumis olgu
aknad ja uksed suletud

Jaanika Palm

tulla, kas voi vandaalitseda ja lahkudes midagi kaasa haarata. Piltlikult just selline olukord valitseb

Kujutage ette, et teie tooruumis on kogu aeg aknad ja uksed parani lahti ning iga soovija vaib sisse

organisatsioonis, kus ei ole hinnatud kiiberohte ega tehtud joupingutusi kiiberuste ja -akende

sulgemiseks.

Kiiberrindel muutuseta

Hoolimata sellest, et kiibermaailm
muutub poorase kiirusega, on senini
kdige levinum riindeviis dngitsuskirjade
saatmine. ,Ongitsuskirjad olid olemas
Jjuba 1990. aastate alguses, kui inter-
netikasutus hakkas muutumaigapae-
vasemaks ka tavainimeste seas. Kirja-
de kvaliteet on sellest ajast oluliselt pa-
ranenud ja skeemid, mida kasutatakse,
on ajaga ldinud keerulisemaks. Ongitse-
miskirju on lihtne massiliselt laiali saa-
taning seetdttu on need siiani kige le-
vinum riinnakuviis," selgitas Riigi In-
fosiisteemi Ameti (RIA) CERT-EE in-
foturbe ekspert Janno Arnek.

JVigases eesti keeles Nigeeria printside
kirju koik juba teavad ja oskavad need
priigikasti suunata, kuid naguiga toos-
tus, kohanevad ka kurjategijad ning 6n-
gitsuskirjad muutuvad salakavalamaks.
Kui sa saadkirja, mis on korrektses eesti
keeles, sinu kodupanga varvidegaja sul
palutakse klikkida lingil, et minna edasi
panga kodulehele, siis on suur tdendo-
sus, et linki klikitaksegi, sest kiri naib
usaldusvaarne, lisas Arnek.

Erinevaid IT-lahendusi, sh turvalahen-

dusi pakkuva Primend OU pilvetee-
nuste arhitekt Priit Timpson t0i vélja,
et ongitsuskirjade saatmine ongi liht-
sam selliste suurte ettevotete nimelt,
millel on inimestele tuttav tugev tun-
nusvisuaal. ,Inimeste teadlikkus ongit-
suskirjadest on suurenenud, kuid ka pe-
tiste oskused on paranenud. Hiljaae-
gu oli juhtum, kus rahvusvaheline et-
tevotte, mis arveldab iga kuu teatud
kuupdevadel Saksamaal, sai vahe-
tult enne tavaparast makseaega kirja,
kus teatati, et arveldusarve on muu-
tunud, ning saadeti uus arveldusarve
number. K&ik oli korralikult vormista-
tud ja koostoopartneri simboolikaga,
vaid domeeniaadressil oli paar tahte
aravahetatud,’ selgitas Timpson. ,See
Juhtum l6ppes hasti, sest arveldusarve
number oli lepingu 0sa ning selle muut-
miseks oleks pidanud tegema lepingu
muudatuse, mitte saatma ainult mei-
li, ning see aratas kahtlust,’ raakis ta.

Arneki sdnul on tookeskkonnas tiks le-
vinumaid ongitsuskirjade vorme kiire
rahalilekande palumine ning seda tiii-
pi kirjad saabuvad tavaliselt ettevotte
finantsjuhile. ,Sellise kirja puhul voib
kurjategija olla teinud juba eeltood.
Voib-ollata on juba eelneva dngitsuse-

ga saanud mone ohvri, kes on sisesta-
nud oma andmed dngitsuslehele, ning
kurjategija on padsenud ettevotte mei-
lististeemi sisse. Tajalgib seal vestlusi
Ja Opib organisatsiooni tundma. Raha
tlekandmise palvegakiri, mis jouab fi-
nantsjuhini, on nii autentne, et ta voibki
soovitud lilekande teha, seletas info-
turbe ekspert Arnek. Ta soovitab kaht-
lust tekitavate tilekandepalvete puhul
alati Ule helistada ja kinnitust kiisida.
,Kindlasti ei tohi helistada kahtlust te-
kitava meili sigantuuris olevale telefo-
ninumbrile, sest sellel numbril véib vas-
tata kurjategija," hoiatas ta.

Primend OU tegevjuht Toomas Mot-
tus kiitis finantsjuhtide suurenenud
teadlikkust. ,Arikultuur on aastatega
paranenud ning enam el saa Niimoo-
di, et Gilemus kirjutab raamatupidajale,
et kanna kohe Ule suur summa. Raa-
matupidajad kiisivad kohe alusdoku-
menti,’ selgitas Mottus, kuid lisab, et
ka siin voib varitseda petiste hoolikalt
punutud |oks. ,Kui kelmid on ettevotte
siseelu meilivahetustes jalginud, siis
voivad nad petukirjaga kaasa panna
ka hoolikalt tehtud arve, mis ei tekita
kahtlusi,' raakis ta. Ta t6i nadite oma
ettevottest Primend, kus neil on pet-
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tuste valtimiseks kasutusel mitut ini-

mest holmav arvete kinnitusring.

Kus andmeid hoida?

Kiibermaailmas peetakse andmeid di-
gitaalseks kullaks: andmeid kriipteeri-
des on voimalik nende omanikult luna-
raha nduda ja pettusega saadud and-

mete abil saab uut kuritegu kavandada.
,Motteviis, et me oleme vaike Eesti ette-
vote, kes meie andmeid ikka soovib, ei
pea paika. Kui sa oled internetis, siis sa
oled iiks paljudest, keda kiiberpetised
jahivad," radkis infoturbe ekspert Arnek.

Mottuse sonul on ettevotete andmete
vaartus erinev. ,Koige tapsemalt maa-
rab andmete vaartuse kurjategija jaoks
see, kuiolulised on need andmed ette-
vottele. Organisatsioonil tuleb analii-
sida ja hinnata, kui suur on kahju, kui
puudub ligipaas meilidele voi ei ole voi-
malik raamatupidamisprogrammi ka-
sutada. Kujutage ette arhitektuuribi-
rood, kes vahetab klientidega suurema-
hulisi disainifaile, ning kiiberriinnaku
tottu on slisteemid kriipteeritud. See
tahendab, et tuleb tooprotsessid tim-
ber korraldada ning samal ajal tege-

Tutvu kampaaniaga

leda slisteemi tookorda saamisega.
Raakimata konfidentsiaalsetest and-
metest, mis on vodraste meelevallas,’
ti ta hoiatava naite.

Kui ettevote ei ole kiiberohte kaardis-
tanud ja vajalikke ,aknaid ja uksi® sul-
genud, siis voivad suuremat kiiberriin-
naku riski tooandjale kujutada kaugtoo
tegijad. ,Kui to6andja soovib tootajaid
kaugtoole lubada, siis ta peab kindlaks
maarama riskid ja hindama, kas see
on seda vaart. Meie naeme kiiberruu-
mi monitoorides, et kaugtoo todlaua
tooriistad on tihti avalikult kattesaa-
davad," muretses Arnek.

Pilveteenuste arhitekt Timpsoni s&-
nul tuleks andmete kaitsmisel kasuta-
da alati kaheastmelist autentimist. Li-
saks saab to0andja andmeid erineval
moel kaitsta. ,To0andja saab maarata,
missugustele andmetele ja millal toota-
jaligi padaseb ning mida ta nendega te-
ha vdib. Naiteks kui tootaja ei vibioma

seadmega kontoris, siis ta el saa and-
meid allalaadida voi muuta. Samasugu-
seid erinevaid piiranguid saab pannaka
mobiiltelefonile. Naiteks ei saa tootaja
telefonis tooandja faile allalaadida ega
kuvatommist teha," seletas Timpson.

,Lahendusi on palju ja todandjal tu-
leb valida oma organisatsioonile so-
bivaim," lisas ta.

Mottuse sénul on andmete kaitsmi-
seks oluline pakkuda tootajate vaja-
dustega arvestavaid toovahendeid.
,Kui téoandja el paku tootajatele pil-
ve salvestamise teenust, siis hakka-
vad tootajad andmeid hoidma sellis-
tes kohtades, mille Ule todandjal puu-
dub igasugune tilevaade ja kontroll. Kui
tooandja on naiteks keelanud meilide
lugemise telefonist, siis totaja suunab
oma téomeilid gmaili. Kui todandja el
paku t06 tegemiseks tootajale sobivaid
voimalusi, siis leiab inimene need ise,
kuid need el pruugi olla piisavalt turva-
lised, (itles Mattus.

Kurjategijad otsivad norgimat liili

Nii RIA kui ka Primendi eksperdid leia-

Septembris tabas Tartu Ulikooli (@ut.ee) meiliaadresse éngitsuskirjade laine, kus ohvritele saadeti lakooniline eestikeel-
ne teade, et nende meilboksi maht hakkab téis saama.
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vad, et inimesed on teadlikumad, kuid
kiiberpettuste ja -kuritequde enneta-
mise vallas on veel palju teha.

,Meie ettevottekultuur on veel selline,
et kiiberturvalisuse peale mdeldakse
liga vahe jaliiga hilja. Kurjategijad ka-
sutavad alati dra kdige ndrgemat |ili.
Kui todtajad on hasti koolitatud, kuid
IT-stisteemid on avatud, siis murtakse
sealt sisse. Tuleb leida tasakaal toota-
jate teadlikkuse ja IT-slisteemide tur-
vamise vahel," selgitas Arnek.

,Suuremates ettevotetes investeeritak-
se [T-stisteemide turvalisemaks muut-
misesse rohkem ja seal ka koolitatak-
se inimesi rohkem, aga ndrgimaks IU-
liks jaab alati inimene. Tehnoloogia abil
saame oma kiiberruumi kaitsta ligikau-
du 80% ulatuses, aga Ulejaanu on ini-
mese kates ja inimene on ekslik, raa-
kis Timpson.

Arneki sdnul valitseb uskumus, et meie
ettevote kdill ohvriks ei lange. ,Inime-
sed, kes juhivad ettevotteid ja on t66-
andjad, usuvad, et kiiberriinnakud neid
eitaba. See hoiak on vaga inimlik. See
mottemall kandub ka ettevottesse, iit-
lesta. Kiberturvalisuse tagamisel on
koik tootajad olulised. Ka need, kes
voib-olla kasutavad ainult meili. KU-
berturvalisus algab ka temast," lisas
ta ning meenutas juhtumit, kus pettu-
ril dnnestus tiks meilikonto Ule votta
Ja sellelt saata petukirju, mistottu int-
sident eskaleerus.

Arnek tunnistab, et tal endalgi on moni-
kord hoiak, et mis minuga ikka juhtub.
,Maolenjuigapaevteema seesjatean
kdike. Kui isegi minul kaob ohutunne
ja seetdttu ka tahelepanelikkus, siis
ettevdtte juhil on veelgi raskem turva-

stisteemide vajalikkust mdista. Oluline
roll on siin ITuhil, kui organisatsioonis
onolemas selline inimene, kes tutvus-
tab juhile arusaadavalt vaimalikke ki-
berohte," lisas ta.

Primendi pilveteenuste arhitekt Timp-
son teab, et pahad liiguvad headega
samas tempos ja vahel isegi kiiremini
ning et see on kiiberturvalisust pak-
kuvatele ettevotele paras valjakutse.

,100% kaitset ei saa kunagi, sest kur-
jategijad dpivad ja arenevad. Inimesi
koolitatakse veel vahe, kuid uus gene-
ratsioon on ohtudest teadlikum,"kinni-
tas Timpson ning innustas tooandjaid
julgemalt kiiberturvalisuse ekspertidelt
nou kiisima. ,Ehitusettevdtja el peagi
teadma, kuidas oma ettevotet kiiber-
kurjategijate eest kaitsta, kuid ta peaks
tutvuma véimalustega kaitsta organi-
satsiooni kiiberriinnakute eest," selgi-
tas Timpson.

Turvalisuse hind

Juba séna ,kiiber” paneb paljud inime-
sed ndutult kasi laiutama. Kui sellele
lisandub ka soovitus ennast selle oh-
tude eest kaitsta, siis voib noutus ai-
nult suureneda.

RIA ja Primendi eksperdid kinnitavad,
et kiiberturvalisusesse investeerimine
el ole mahavisatud raha. ,Kiiberturva-
lisusesse peab investeerima, sest kok-
kuhoid IT turvamise pealt tuleb millegi
arvelt, kinnitas Arnek. Ta lisas, et ette-
votted saavad baaskaitse ka ise tagada
ning kui see on tehtud, siis peaks mot-
lema, kas ja missugust kaitset peaks
veel teenusena sisse ostma. ,Ei ole
motet osta uusi uhkeid turvalahendu-
si, kui ettevottes on lahendamata prob-

leemid baastaseme varundamise, pa-
roolide turvalisuse ja lihtsate teenus-
te konfigureerimisega, selgitas Arnek.

Pohilised asjad, millele ekspertide so-
nul tuleb tahelepanu poorata, on olu-
listest andmetest varukoopiate tege-
mine, tugevad ja teatava requlaarsuse-
ga vahetatavad paroolid ning kaheast-
meline autentimine andmetele juurde-
paasuks.

RIA CERT-EE infoturbe ekspert Arnek
julgustab to6andjaid RIA poole poor-
duma ndu saamiseks, aga ka juhul, kui
margatakse kiiberruumis midagi kaht-
last. ,Uhise turvalisema kiiberruumi
saavutamiseks tuleks meid teavitada
alati, kui teid on kiiberruumis riinna-
tud voi selleks katseid tehtud. Infor-
meerida tuleks ka juhul, kui te ei kanna-
tanud kahju, sest kurjategija voib teilt
teie markamata kaaperdatud identitee-
ti kasutada muude pettuste kavanda-
miseks. Sellest teavitamine aitab val-
ja selgitada, kui palju ja mis ttdpi riin-
nakuid Eesti kiiberruumis sooritatak-
se," selgitas Arnek.

Primend OU tegevjuht Mattus kummu-
tab arusaama, et kiiberturvasusteemid
onkallid ning et neid saavad endale lu-
bada vaid suure rahakotiga todandjad.
,Need, kes arvavad, et turvasiisteemid
on kallid, ei tea tanapaevaseid hindu.
Arvatakse, et tuleb osta serverid ja tark-
varajamis koik veel, kuid nii see eiole,’
kinnitas ta. ,Paarkimmend aastat ta-
gasioliigal ettevdttel oma kodukootud
meilististeem ja tuli palgata inimene,
kes sedatookorras hoiaks, kuid praegu
on voimalik see teenus paari euro eest
kuus tellida ning see on juba ka turva-
tud: kdigist andmetest tehakse koopia
ja viirusetorje on e-postisiisteemi sis-
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se ehitatud,’ raakis Mottus. Tema s6-
nul on saadaval mitmeid turvapaketti-
de standardlahendusi, mida saab enda-
le lubada ka vaikeettevote. ,Alati pea-
vad olema tehtud varukoopiad ja pa- ’
roole tuleb vahetada,’ tuletas ta lope-

tuseks veel kord meelde. m

+ CERT-EE soovitab liituda kiibervaldkonna uudiskirjaga, mis sisal-
dab kokkuvotet avalikes allikates ilmuvatest kiiber- ja IT-uudis-
test. Uudiskirjaga liitumiseks saada e-kiri teemaga ,Subscribe"
aadressile certnews(@cert.ee.

Liituda saab (iksnes asutuse/organisatsiooni meiliaadressiga (st
mitte Gmail, Hotmail vms).

Buroomaailm-ASi Infotark I'T-juht Sebastian sberuer:
Varukoopiaid el ole kunagi liiga palju

Missugused on Biiroomaailma
kogemused kiiberriinnakutega?
Biroomaailm on olnud kiiberriinnaku all
paraku mitmeid kordi. On olnud riinna-
kuid, kus on avatud kahtlane e-kirija ser-
ver on jaanud avalikku vorku, mille haava-
tavust on dra kasutatud. Oma 15-aasta-
se tookogemuse pdhjal saan markida, et
viimase aja trendid on muutunud — riin-
nakud on tanu bitcoin'ide levikule muutunud vaga suureks
ariks, kus on véimalik turvamata andmete kriipteerimise-
ga teenida kiirelt tulu ja seda ka anoniimselt.

Kui suureks hindate kiiberkurjategijate tekitatud
kahju?

Buroomaailmal e ole dnneks olnud vajadust kurjategija-
tele maksta. Kiill aga on kulutatud tootunde, et taastada
rinnakule eelnenud olukord. Praegu voib Gelda, et tiks dn-
nestunud riinnak laheb maksma meile inimtootundides |i-
gi 10 tundi, mis suures osas kulub andmete kopeerimise-
le varukoopiast.

Missugused muudatused tookeskkonnas tegite parast
riinnakuid?

Parast esimest riinnakut vaatasime vaga rangelt (ile oma
ligipaasupoliitika, auditeerisime varunduslahenduse ja vor-
ku ligipaasuks loodud véimalused.

Kuidas olete meeskonda koolitanud kiiberohtusid
markama ja ennetama?

Kdige suurem abion olnud terve meeskonna jarjepidevast
teavitamisest. See on pannud inimesed aru saama ja kaht-
lased e-kirjad saadetakse kohe IT-osakonnale, et veendu-

danende digsuses. Eiole olemas Uhte-
gi maagilist vahendit, mis suurendaks
hiippeliselt teadlikkust kiiberohtudest.
Vaja on jarjepidevat tood, et varitsevaid
ohte selgitada. IT-osakond vaatab ka
sisse tulnud pahavarakirjad ile ja pa-
rast puhastamist saadame need ette-
vottes laiali ndidistena, et inimestel kin-
nistuks teadmine, millised voivad olla
skeemid pahavara levitamiseks voi andmete 6ngitsemiseks.

Foto: erakogu

Mis on teie hinnangul koige olulisem tegevus
kuritegelike kiiberintsidentide ennetamiseks?

Uhte tegevust on raske valja tuua, kuid 99% juhtudest on
rinnak ikkagi kellegi tegemata t60 voi on turvalisus too-
dud ohvriks mugavusele. Nende kahe vahel on keeruline
tasakaalu leida.

Olen nainud, kuidas IT-meeskond nagi ette keerulised pa-
roolid, mistottu kirjutasid tootajad kdik paroolid paberile ja
peaaequ iga klaviatuuri alt vais leida kollase lipiku paroo-
liga. Teine naide oli internetikasutuse nii range piiramine,
mis tingis selle, et majas hakati kasutama alternatiivset
internetti. Kui loodud piirangud on liiga suured, hakkavad
need algsele eesmargile vastu toGtama ja tekitavad oluliselt
suurema turvaprobleemi, kui see, mida mindi lahendama.

Varukoopiaid ei ole kunagi liiga palju. Kasutame kolme-
tasandilist varundust (serveriruumis, teises ruumis ja tei-
ses flilisilises asukohas varundus). Lisaks veel offline back-
up kdige suuremate riskide kaitseks. Uks valine ketas kdi-
ge kriitilisemate andmetega on kuu vana. See on ikka pa-
rem kui olukord, kui andmeid iildse ei ole. m
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Judised

Tervislikud tookohad
haldavad ohtlikke aineid” —

kahe kampaania-aasta
KOKKUVOTE

Euroopa Tooohutuse ja Tootervishoiu Agen-
tuuri (EU-OSHA) eestvedamisel toimus kdik-
Jal Euroopas kampaania, mis keskendus ohtli-
kele ainetele tookeskkonnas, nende markami-
sele, riskide haldamisele ning ohutumate voi-
maluste kasutuselevotmisele. Kampaania toi-

Kahe aastaga ei lahenda ara kdiki probleeme,
ent see oli oluline samm probleemide teadvus-
tamiseks. Kampaaniat ette valmistades ja Eesti
probleemkohti anallitsides sai selgeks, et alus-
tada tuleb paris algusest. Paljud ettevotted ni-
melt el tunnista, et ohtlikud ained on tookohal

mus ka Eestis.

Tooga seo

olemas ja need pdhjustavad probleeme.

tud vahk

on probleem ka Eestis

Todinspektsioon on tuvastanud, et ette-
votted el kajasta sageli ohtlikke aineid
riskianaliilisis — ja kuiriski ei tea, ei saa
seda ju ka valtida. Uldjuhul pole tege-
mist tdoandja pahatahtlikkusega, vaid
teadmiste vahesusega. Seda kinnitab
ka Eesti Kaubandus-Toostuskoja uuring
oma likmete seas kampaania alguses.
Uuringust selgus, et teadlikkus ohtlikest
ainetest tookohtadel on pigem vaike.
85% tooandjatest soovis saada selle-
kohast lisainfot ning pidas oluliseks ka
laiemat toGtajate teadlikkuse suurenda-

mist. Huvi ja valmisolek neil teemadel
raakida oli olemas.

Esimese kampaania-aasta fookusesse
vottis Tooinspektsioon kantserogee-
nid. Tegevusi ette valmistades ning la-
biviies kohtuti lisaks todtervishoiuars-
tidele ka onkoloogidega, kes ndustu-
sid, et tooga seotud vahk on probleem
ka Eestis, kuigi meil asjakohast infot
eraldi el koguta. Jaab loota, et seda
hakatakse tegema edaspidi, sest sel-
le abil saab teha oluliselt tbhusamat

ennetustood ning muuta tookohti ter-
vist hoidvaks.

Soomes moodustavad t66ga seotud
vahijuhud 5,3-8,4% kaikidest vahijuh-
tudest. Suurbritannias on 4% uutest
vahijuhtudest seotud tookeskkonna ja
selle ohuteguritega. Mitmed Eesti on-
koloogid leiavad, et ka meil voib um-
bes 4% vahijuhtudest olla seotud too-
ga. See on oletuslik hinnang, sest meil
veel ei koguta andmeid t66 ja vahi voi-
malikest seostest.
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Eelmisel aastal jal tooonnetuste
tottu tegemata 1,3 miljonit tootundi

Kahest tegusast kampaania-aastast
tehti kokkuvote XXI tootervishoiupae-
va konverentsil. Tootervishoiu aasta
tippstindmusel votsime vaatluse alla
tootervishoiu laiemalt ning raakisime
ka eesseisvatest muutustest.

Konverentsil anti lilevaade Eesti t66-
keskkonnast 2019. aastal. Ettekanne-
tes arutleti selle Ule, kas praegune too-
tervishoiusiisteem aitab tagada too-
tajate hea tervise voi tuleb slisteemi
muuta. Sotsiaalminister Tanel Kiik (it-
les konverentsi avades, et sotsiaalmi-
nisteerium on tellinud tootervishoiu-
teenuse uuringu, mille tulemusel soovi-
takse saada kevadeks mitu alternatiiv-
set stsenaariumi tootervishoiukontrol-
litdhustamiseks. ,Uuringu tulemusena
selgub, kas me peaksime kehtivat t66-
tervishoiustisteemi muutmaja kui, siis
mida, et see taidaks paremini oma ees-
marki tootajate tervise kaitsel. Sama
oluline on parandada laiemalt ohutus-
kultuuri ettevotetes, millesse panusta-
vad nii tootajad kui ka todandjad. Riigi
poolt jatkame vajalike tegevustega koi-
gi tooturu osapoolte teadlikkuse suu-
rendamisel ning riikliku jarelevalve to-
hustamisel,’ selgitas Kiik.

Tooinspektsiooni peadi-
rektor Maret Maripuu tegi Ulevaate
Eesti tookeskkonnast kaesoleval aas-
tal. Onnetusterohkeim tegevusala on
jatkuvalt metallitoostus, millele jarg-
nevad ehitus ja kaubandus. Eelmisel
aastal jdi tooonnetuste tdttu tegemata
1,3 miljonit tootundi. Maripuu nentis, et
toodnnetus hidab tulles. ,Enne raske
toodnnetuse toimumist voib ettevot-
tes juhtuda umbes viis kergemat dn-
netust voi olla analoogseid ohuolukor-
di. Suurem tahelepanelikkus ja ohutus-
reeglite jargmine aitaks hoida inimes-
te tervist ja ohutust," selgitas To0ins-
pektsiooni peadirektor.

Arstikeskusese Qvalitas peaarst dr
Toomas Pold sdnas, et iga aastaga
on tootajatel arvutiga t60d iha roh-
kem, olgu siis kontoris voi toostuses.
See seab ka uued ja kdrgemad néuded
tootaja valmisolekule ja tahelepanu-
le. ,Uha suuremaks muutuvad vaim-
se tervise probleemid ning todstress.

Hea kontakt kolleegidega ja hea suht-
lus organisatsiooni sees aitab vahen-
dada toostressi ning hoida tootajaid,
etnad tuleksid hea meelega todle ning
laheksid sealt rodmsa meelega koju,’
itles dr Pold.

Konverentsil
raagiti tooelu infostisteemi ning ise-
teeninduse arengust ning tehti kokku-
vOte Ule-euroopalisest kaheaastasest
tookeskkonna ohtlike ainete kampaa-
niast. Konverentsil tutvustati esma-
kordselt viit asja valminud toostressi
videot. Kaks videot raagivad toostres-
sist (ildiselt ning vimalustest end hoi-
da. Kolm jargmist keskenduvad juhi,
kolleegija Opetaja toostressile ning an-
navad napunditeid, kuidas stressi va-
hendada. Varske pilguga vaatas to0-
tervishoiu olukorrale toctervishoiu
arst-resident dr Evelin llves. Konve-
rentsi lopetas arutelu tootervishoiu tu-
leviku iile. m
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Turvaliselt
muutuste tuules

6. novembril toimunud Todinspektsioo-
ni rahvusvahelisel konverentsil ,Muu-
tuste tuul tooelus” keskenduti peami-
selt tooturu muutustele. Konverentsi-
paeva lopetas arutelu kiimneaasta-
seks saanud toolepinguseaduse ,pa-
rim enne” Ule.

Peaminister Jiiri Ratas tunnustas
avasonavotus erasektori tooandjaid,
kes on olnud tooturumuutuste elluvi-
misel teenaitajad ja pakkunud tootaja-
tele soovitud paindlikkust. Samas ro-
hutas ta, et vaimse tervise hoidmise-
le tuleb tookeskkonnas varasemast
enam tahelepanu poorata.

Tooinspektsiooni peadirektor Maret
Maripuu t0i valja murelikuks tegeva
trendi, et vaimse tervise haired on jar-
Jest sagedasem toovoime vahenemi-
sepdhjus. ,Intellektuaalsed ja psiihho-
loogilised valjakutsed tookohal on ko-
gu Euroopas tosine teema, sest nii mell
kui ka mujal on vaimse tervise haired

‘ ’ TethsrixTsinoy

+ Konverentsil anti (le
auhind ,Hea tookesk-
kond 2019". Auhinnaga
tunnustab Tooinspekt-
sioon ettevotteid, kus
vaartustatakse toota-
Jate tervist saastvat
tookeskkonda ja ohutut
tootamist. Sel aastal
palvisid tunnustuse
suurettevotete kate-
goorias Elisa Eesti OU
ning vaikeettevotete
kategoorias Insly OU.
Mdlemat ettevotet
iseloomustab jarjepide-
vus ja siisteemsus hea
tookeskkonna loomisel.

iiha levinum terviseprobleem. Eestis on
vaimse tervise haired t66voime vahe-
nemise pohjuste hulgas teisel kohal,'
selgitas Maripuu.

Sotsiaalminister Tanel Kiige sonul
kaasnevad uute tookohtade ja toote-
gemise viisidega erinevad pstihhosot-
siaalsed ohud, mis voivad pohjustada
toostressi ja muid terviseprobleeme.
Naiteks t0i ta kaugtoo, mille puhul tu-
leks tooandjal hinnata kaugtootaja too-
keskkonnariske ja jJuhendada kaugtoo-
tajat ohutult todtama.

Apollo Grupi juhatuse esimees Jaa-
nus Vihand rohutas oma ettekandes,
et tootajatel peavad olema head t00-
vahendid. ,Kui tootajatel on kvaliteet-
sed toovahendid, siis on t6 efektiivsus
suurem, vaheneb labipolemiste ja vigas-
tuste arv," selgitas ta. Tema sonul ligu-
takse Apollo Grupis automatiseerimise
suunas nende tookohtade puhul, mille
tlesandeid voib taita tehnika, ja niijaab
inimestele jarjest enam noustajaroll.

Euroopa Tooohutuse ja Tootervishoiu
Agentuuri projektijuht Annick Starren
tutvustas uuringut digitaliseerimisega
kaasnevatest tootervishoiu ja -ohutu-
seriskidest. ,Kujutage ette, et teie t60-
kaaslased on tulevikus robotid. Kas ini-
mesed peaksid joudma todd teha sa-
makiiresti ja sama palju kui masinad?*
pakkus ta valja intrigeeriva tulevikuvi-
siooni. m

Taoinspektsiooni peadirektor Maret
Maripuu koos Insly OU personali-
spetsialisti Pamela Raestu ja Elisa
Eesti tookeskkonnaspetsialisti Katrin

Viksiga. Foto: Oleg Harchenko




Kuidas tahistatakse
joule Eesti ettevotetes?

Digitaalseid reklaamilahendusi pakku-
vas ettevottes Adcash on joulud tkstel-
se tunnustamise ja hoidmise aeg. Det-
sember algab tavaliselt kontori kaunis-
tamisega — tuppa tuuakse kuusk ja jou-
luehted, et luua mdnus piihademeele-
olu. Selle juurde kaivad traditsioonili-
sed pakapikusussid — igal todtajal on
kontoris oma nimega suss, et kollee-
gid saaksid tksteisele kingitusi jatta.

Piihade ajal on oluline perega aega vee-
ta. Selleks pakutakse kodukontori voi-
malust ja toimub meeleolukas pidu too-
tajate lastele. ,Laste joulupidu piiliab
Igal aastal eelmist pidu ile trumbata.
Seal on meil alati moni pdnev meelela-
hutus nagu mustkunst voi teaduseks-
periment, raagib Adcashi sisuloome-
juht Laura-Liisa Lilleberg.

Toopere joulupidu on iiks aasta ooda-
tumaid stindmusi. Adcashil on kon-
torid Gle maailma ja koigi kontorite
Jjoulupeod toimuvad iihel ajal ning neid
tihendab videosild. Nii saavad kdik osa
kolleegipreemiate jagamisest jamonu-
sast melust.

OPERAIL

Rahvusvaheline raudtee logistikaette-
votte Operail vaartustab lahendustele
suunatud motlemist. Seetdttu otsus-
tati lle Eesti paiknevat kollektiivi kok-
ku toovaid siindmusi tahistada keva-
delja suvel, kuid jéuluptihi pidada piir-
kondlike meeskondade kaupa. Nii saab

Iga tiim valida endale meeleparase ta-
histamisviisi ja aja.

Eelmisel talvel tehti ettevotte Tallin-
na kontoris piparkookide kaunistami-
se voistlus ja valiti kdige koledam jou-
lukampsun. ,Piparkookide kaunistami-
se voistlus oli teliselt tore. Meeskon-
nad pidid valja métlema omandolise
kaunistamisidee ja selle teoks tegema.
Kui piparkoogid valmis, otsustas haa-
letus vdistluse voitja, raagib Operaili
personali- ja turundusjuht Jane Et-
verk. Tootajate lapsi rodmustati jou-
lupakkidega.

Selline joulude tahistamine on Operailis
segu uutest ja vanadest traditsiooni-

dest. Kui muutus ettevotte brand
jaidentiteet, vaadati (le (ihised te-
gevused ning nende sobitumi-
neorganisatsiooni vaartuste ja
eesmarkidega. Algatati ka mi- =
tu uut tegevust, mis tasapi-
sitraditsiooniks kujunevad.

STARSHIP

IsesOitvaid  pakirobo-
teid arendava Star-
shipikollektiiv tootab
viies riigis — Eestis,
Soomes, Sak-
samaal, Uhend-
kuningriigis  ja
USAs.  Pikka-
dest vahemaa-
dest hoolima-

ta on vaar-
tused sa-

T

_-'.'

mad ja joulude ajal mdeldakse peale
oma inimeste ka abivajajatele.

Starshipi facilities manager Anne-
Mai Elbrechti sonul annab ettevote kol-
leegidele igal aastal voimaluse head te-
ha. Eestis on abi pakutud Louna-Eesti
lastekodudele. ,Koik lapsed saavad kir-
Jutada oma plihadesoovid, mis jouavad
kasvatajate abiga meie juurde. Meie
tootajad saavad valida, kas ja millise
soovi nad taidavad. Ettevote votab en-
da peale need soovid, mida keegi toota-
jatest eivalinud, ja ka kingituste koha-
letoimetamise,’ radagib Elbrecht ihest
abistamise viisist. Toetada voib
mitut moodi, kuid kehtib pohi-
mote, et kdik soovijad saak-
sid panustada ja laste sil-
& "0 mad siraksid.

: Tootajate joulupeole
)" on oodatud ka kaas-
#°  lased. ,Ka kaasla-
= sed on meile olu-
=" lised, raagib Elb-
recht. Joulupeod
toimuvad  ette-
votte koigis asu-
kohtades (ile
" maailma.m






imo Rein —

/

txgiiimeste hingeelu

Fotod: Marqus Heinmets, Mario Tasane, Pipedrive

iiigihaldustarkvara pakkuva Pipedrive'i iks asutajatest Timo Rein

on niitid juba globaalseks kasvanud ettevotet vedanud alates selle

loomisest 2010. aastal. Olles tootanud ise varem miitigiinimesena,
tundis Timo Rein puudust tarkvarast, mis voimaldaks kiirelt ja mugavalt
giks. Niiiid kasutab maailma esimest miiligiinimestelt miiligiinimestele
loodud tarkvara juba iile 90 000 ettevotte.



Umbes 15 aastat tagasi tegime Urmas
Purde ja Peep Vainuga konsultatsiooni-
javeel koolitusettevotet. Mida aeg eda-
si, seda rohkem arutasime Urmaseqga,
et see moju, mida ettevotetele pakku-
da, voiks olla pikemaajalisem kui liht-
salt ks koolitus. Samuti oli meil oma
t00s vaja tooriista, mis oleks koolituste
miilimisel abiks. Uurides turul pakuta-
vaid miitigijuhtimise tarkvarasid, tode-
sime, et CRM (Customer Relationship
Management) ehk kliendisuhete hal-
damise maailm on tais tooriistu, mis
teenivad l6viosas juhtide huve. Nende-
ga saiigasuguseid analiitise ja kokku-
votteid teha, kuid need el aidanud pa-
riselt mudgiga tegelevaid inimesi. Voi
kui aitasidki, siis olid need keerulised.
Uhel hetkel enam ei jaksanud neid ka-
sutada, sest olulisem oli miilia, mitte
tarkvaraga jageleda.

Tuli mdte, et akki peaks sobiva toote
ise ehitama. Kuna olime tehnoloogia
alal vohikud, saime ruttu aru, et meil
on kaasasutajate tasemel vaja kdrgeta-
semelist IT-teadmist. Kohtusime 2009.
aastal Ragnar Sassi, Martin Henki ja
Martin Tajuriga, kellega koos stindis-
ki Pipedrive — esimene miitigiinimeste
loodud miitigijuhtimise tarkvara, mida
tana kasutab juba rohkem kui 90 000
ettevotet lle kogu maailma.

Selle teemaga puutuvad tehnoloogia-
ettevotted kokku iga paev. Pipedrive
teenindab kliente rohkem kui 150 rii-

gis ning nende andmete turvalisus ja
kiiberkuritegevuse riskide maandami-
ne on meile arusaadavalt eriti oluline
valdkond. Jareleandmisi me siin ei tee.
Pipedrive'i turvalahendused on kogu
maailma moistes vaga korgel tasemel
ning need on loodud siinsamas Eestis
meie Tartu ja Tallinna kontorites.

Mulle tundub, et inimesed on netist os-
te tehes jarjest teadlikumad ja hool-
samad. Teadlikkus on paranenud ning
paljudel on isiklike voi tuttavate ringis
negatiivseid ja seeldbi dpetlikke koge-
musiolnud. Kindlastilihtsustab netist
asjade voi teenuste ostmist suhteliselt
labipaistev arvustuste andmise ja lu-
gemise vOimalus. Enne ostu soorita-
mist saab teha lihtsal viisil kodutood,
uurides teiste klientide arvamusi ja hin-
nanguid voi vaadates Youtube'ist kon-
kureerivate toodetega tehtud vordlusi
ning analiilise. See annab inimestele
Julguse teha netis jarjest kallemaid ja
riskantsemaid oste.

Pipedrive'i asutajad: llemises reas
vasakult on Ragnar Sass, Urmas
Purde ja alumises reas vasakult
on Martin Tajur, Timo Rein ja
Martin Henk.

Tegutseme Pipedrive'is pidevalt selle
nimel, et tootajatel oleks toetav t60-
keskkond ning neil oleks kontoris hea
ja mugav olla. Oleme pohjalikult labi
moelnud kogu todtaja teekonna ette-
vottes, alates kogemusest, mille taha-
me inimesele anda varbamisel, I6peta-
des motiveeriva tookorralduse, enese-
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taiendusvoimaluste ja lisahiivede pak-
kumise ning tasakaalustatud t66- ja pe-
reelu vaartustamisega.

Arendajatele on tookoha valikul aina
olulisem t60 sisuline pool. Votsime
aasta tagasi kasutusele uue t00mu-
deli, mis keskendub probleemi, mitte
tlesande lahendamisele. Kord nada-
las on tootejuhtidel voimalik kolleegi-
dele mdne minuti jooksul esitada oma
Ideed kliendi probleemi lahendamiseks
jakoguda enda timber tiim, kes tahaks
sellega tegeleda. Selline todvorm esi-
tab arendajatele pidevalt uusi valja-
kutseid, voimaldab neil kiiresti oma
oskusi arendada ning lisab ka vastu-

tust. Samuti pakume aeg-ajalt toota-
jatele vdimalust osaleda eksootilistel
valismissioonidel. Vabadus valida en-
dale huvitavaid projekte on markimis-

vaarselt suurendanud arendajate ra-
hulolu ja produktiivsust.

Hiljutise Instari tudengite todootuste ja
tooandja maine uuringu kohaselt pea-
vad Eesti IT-UliOpilased Pipedrive'i koi-
ge atraktiivsemaks tooandjaks ja see
teeb heameelt.

Meie olulisimaks marksonaks tootaja-
te varbamisel on tasakaal. Uhelt poolt
otsime inimesi, kes seavad endale kor-
ged standardid ning teevad oma t6od
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Pipedrive'is tatab inimesi
49 rahvusest.

hasti. Eeldame, et iga to0taja tuleb Pi-
pedrive'i arengusse oma 0sa andma,
tuues kaasa oma kogemused ja osku-
sed ning vastutades seelabi Pipedrive'l
kaekaigu eest. Oma ala toeliste asja-
tundjate seas tootamine motiveerib ka
teisi ennast pidevalt arendama, pingu-
tama ning oma t00s veelgi paremaks
Saama.

Teiselt poolt on meile inimeste toole
votmisel tlioluline karakterite sobivus,
sbltumata erialast, kogemusest, rahvu-
sest voi kultuuritaustast. Meie varba-
misprotsess on mitmeastmeline ning
tavaparasest pikem, et veenduda ini-
mese sobivuses meie ettevotte kul-
tuuriga ja vastupidi. Tahame, et meie

tootajatel oleks hea klapp ning monus
koos tootada.

Nagu eelnevalt mainisin, on Pipedrive
globaalne ettevote ning meie miitgi-
tarkvara kasutab (ile 90 000 ettevotte
rohkem kui 150 riigis. Ainult eestlastest
tootajatega oleks rahvusvaheliselt va-
ga keeruline edu saavutada, kuna igal
turul on oma eriparad, mille peensusi
tunnevad ainult kohalikud. Seeparast
on loomulik, et meie tiimi ehitamise ja
toote arendamiseqga tegelevad erine-

va paritolu, kultuuritausta, keeleosku-
se ja kogemusega inimesed.

Valisriikidest tootajate  kohanemist
soodustab Pipedrive’i sisemine kul-
tuur, mis on tanu 49 rahvusest inime-
sele tdeline rahvaste paabel. Kuna meil
ei ole tervikuna iihte domineerivat rah-
vuskultuuri, siis on meil koik to6tajad
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olenemata oma paritolust sarnases
olukorras ning peavad harjumann uue,
ettevotte kultuuriga. See tootab has-
ti sillana eri rahvustest inimeste vahel
ning seetdttu naeme kultuuripdhiseid
arusaamatusi voi konflikte Pipedrive'is
pigem harva.

Pean keeleoskust, ka vaiksemate
niansside tundmist, vaga oluliseks.
Keelebarjaaride vahendamiseks pa-
kume oma t0otajatele keeledpet. Ees-
ti eluoluga harjumiseks saavad Pi-
pedrive’i valismaised to6tajad ja nen-
de pered osaleda erinevates kohane-
misprogrammides.

Meie inimesed eelistavad rahvusva-
helises meeskonnas tootamist, kuna
see avardab silmaringi ning toob laua-
le varskeid vaatenurki ja ideid. Erine-
vuste asemel soovitan aga keskendu-
dahoopis sellele osale, mis inimesi kui
liki ihendab. L&puks on meil kdigil sar-
nased vajadused ja motiivid, mis meie
kaitumist mojutavad. Olenemataoma
paritolust, armastame ikka oma lahe-
dasi, muretseme oma laste kaekaigu
parast, tahame teha valjakutsuvat ja
kasulikku t66d ning 6htul rahuliku st-
damega magama minna.

Minu arusaama jargi kutsutakse Ees-
ti maffiaks Eesti idufirmade loojaid,
kes on oma tegevusele hoogu piitid-
mas USAs Silicon Valleys. Mulle tun-
dub, et tihel hetkel markasid investo-
rid, et vaikesest Eestist on Raniorgu
koondunud ebaproportsionaalselt suur
hulk inimesi.

Raniorul on ka Pipedrive'i saamisloos
oluline koht. 2011. aastal olime seal
kolm kuud oma ettevéttega inkubaa-
toris. Parast seda kolisime koos Mar-
tin Henki ja Urmas Purdega Raniorgu
Juba mitmeks aastaks ning asutasime
seal Pipedrive'i California kontori, mis
hiljem kolis tile New Yorki.

Kuimeie 2010. valisinvestoreid kaasa-
sime, siis Eesti veel nii siistemaatiliselt
e-riigi kuvandiga ei tegelenud ning Ees-
tist oldi teadlikud peamiselt tanu Sky-
pe'ile. Tana on pilt toendoliselt teistsu-
gune, kuid usun, et valisinvestoritele on
riigi kuvandist isegi olulisemad meie
jarjepidevate ja ambitsioonikate T-et-
tevotjate teod ja moju. Riigi palju oluli-
sem lilesanne on iduettevotetele sood-
sa tegevuskeskkonna loomine, millega
on siiani paris hasti hakkama saadud.

Olen niud (le aasta elanud Portuga-
lis ning pean siinse arikultuuri theks
osaks vestluse tahtsustamist. Eestla-
sed kipuvad distantsi hoidma ja suht-
lema teistega siis, kui see on tdesti ha-
davajalik. Samal ajal on &ris vorgusti-
ke ja kontaktide loomine dilioluline ning
palju véimalusi ja ideid tekib just tiks-
teisega vesteldes.

USA Réanioru tugevuseks on tlim ava-
tus eri taustaga inimestele, mis voimal-
dab leida oma ari arendamiseks pari-

maid talente ning just selliste tugevus-
tega inimesi, nagu parasjagu on vaja.
Mulle meeldib vdga sealne mentaliteet,
et eksimist ei nahta negatiivsena, vaid
see on mark ettevotlikkusest ning an-
nab voimaluse paris elust Oppida. Lop-
pude l6puks loeb jukogemus, olgu see
siis positiivne vOi negatiivne. Kuigi Ees-
ti drikultuuris on selles vallas viimastel
aastatel asjad paremuse poole lainud,
on meil veel arenemisruumi.

Naljaga pooleks: olen viimased kuus
aastat elanud paikades, kus vahemalt
pooleks aastaks karssab muru palavu-
se ja kuivuse tottu ara. Seeparast on
alatiheameenutada ja kiilastades na-
ha Eesti rohelust ja lopsakat loodust.

Agatdsisemalt radkides, Eestitundub
eemalt vaadatuna kiillalt polariseeru-
nud tihiskonnana. Meil on palju asjalik-
ke, avatud motlemisega ning korgete
standarditega inimesi. Samas on suur
hulk ka neid, kes teadmatusest voi min-
gitest hirmudest tulenevalt on nii kin-
nised, et sellest tekib juba neile enda-
le kahju.

Vahelimestan selle {ile, kuidas eestla-
sed on kanged ning tahavad alati ise
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Jalgratast leiutada. See on alati stidant-
soojendav, kuid sageli ebavajalik. Kdik,
mis ise tehtud, el ole tingimata kohe
paremal tasemel — keegi on vdib-olla
kusagil kaua maadelnud mingi prob-
leemiga ja leiutanud juba sada lahen-
dust, mis on iga korraga natuke pare-
mad kui eelmised. Siiski, paljudes koh-
tades olen ndus vanasonaga, et ,ise
tehtud, hasti tehtud".

Enamikule maailmast me vist ei pais-
tagi kuidagi, oleme nii vaike riik. Teh-
noloogiamaailmas ollakse kuulnud, et
meil on palju tugevaid IT-ettevotteid ja
ettevotlikkust soodustav keskkond.

Ettevote ei soltu ainult dhe inimese
tegemisest. Kuigi moned meist on pi-
devas lennus, on Pipedrive'i kahek-
sas kontoris kohapeal suureparased
inimesed, kes on tugevad nii inimes-
tejuhtimises kui ka asjade arategemi-
ses. Oleme suutnud kokku panna vaga
hea meeskonna.

Eks iga juht peab ise aru saama, mis
detailideni ta suudab ettevottega kur-
sisolla. Mulle on votmekusimus kahe-
poolse suhtluskanali olemasolu koiki-
de tootajate vahel, olenemata nende
ametinimetusest. Tanu sellele on
voimalik vajaduse korral kohe {iksk@i
millise tootajaga raakida ning ennas
asjadeqa kiiresti kurssi viia. Samution
igal tootajal voimalik minu voi tikskoik
kelle kaest otse infot saada.

Kdik, mida me teeme, teeb meid osava-
maks. Kui lapsed istuvad telefonis voi
arvutis, lihvivad nad oma oskusi nuti-
seadmete kasutajatena tulevikus. Pa-
raku koosneb elu endiselt ka erineva-
test hetkedest valjaspool ekraani. Sel-
leks et meie lapsed oleksid ette valmis-
tatud ka naost-nakku suhtlemiseks tei-
se inimestega pariselt kokku saades,
peab neid ka selleks ette valmistama.
Seega ei pea ma kindlasti digeks, et
lapsed piiramatult ekraanide taga ae
ga veedavad.

Samuti on mul vaga tugev veendumu
et tervis tuleb liikumisest. Ekraani ee
veedetud ajal inimene ei liigu ja see 0
vaga oluline miinus. Ajule voib see po
nev olla, aga keha vajab pidevat tege
vust. See ei kdi ainult laste ja noorte,
vaid ka taiskasvanute kohta.

aalne inimene. Jarjekindel. Os-
0i oskas miila.

nud uldse head.
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Digi-Tooinspektsioon

Tooinspe

ktsiooni teenused
kolivad 1seteenindusse

kuuluva ettevotete tookeskkonna iseteeninduse esimese etapi, jarelevalve funktsiooni. Edaspidi

Tﬁbinspektsioon avab jargmise aasta esimeses kvartalis tooelu infosiisteemi (TEIS) ja selle juurde

kolivad koik Tooinspektsiooni teenused iseteenindusse ning see muudab ettevotetele tookeskkonna
haldamise ja suhtlemise Tooinspektsiooniga mugavamaks, kiiremaks ja efektiivsemaks.

Kuigi todelu infosilisteemi arendus ja-
guneb mitmesse etappi ja teenuseid
lisandub edaspidi juurde, on esimene
etapp juba valmimas. Koigepealt te-
hakse valmis todandjatele mdeldud
Iseteenindus ja luuakse lahendused,
et suureneks tooandjate teadlikkus ja
vaheneks jarelevalvega kaasnev hal-
duskoormus.

)

Esindagad

o T
e AT

1. Tima Tuhlk

Jarelevalve

2. Rasmus Thrn

Tookeskkonnaesindajad

Andmed esitamata

Tooelu infostisteemi arendajate Triple-
Dev 00 ja Trinidad Wiseman 0U
esindajate Enriko Kasperi ja Andres
Milli s6nul on uus infostisteem mitmes
mottes eriline. ,Esiteks ei pea todand-
jadriigil juba olemas olevaid andmeid
uuesti Tooinspektsiooniinfosiisteemi
sisestama. Teiseks voimaldab loodav
infostisteem varasemast efektiivse-

malt teha statistilisi valjavotteid ning
uus stisteem luuakse edasiarenduste
jaoks paindlik, sest selle arhitektuur on
modulaarne,’ rakis TripleDev OU arhi-
tekt Enriko Kasper. ,Kui nditeks maoni
osa selles infosiisteemis vananeb, siis
arendajad saavad selle vélja vahetada
vOi seda taiustada, kuid tilejaanud siis-
teem saab torgeteta edasi tootada. Sel-

Iseteenindus veebis muudab ettevotetele taokeskkonna haldamise ja suhtlemise
Taoinspektsiooniga mugavamaks, kiiremaks ja efektiivsemaks.

@ Tookeskkonnaspetsialist @
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Ole kursis iseteeninduse arengutega ja osale testimisel.

Lisainfo: www.tooelu.ee/uus/

line lahendus tagab ka stisteemi olu-
liselt parema joudluse ja tookindluse,’
selgitas ta.

Kasutajamugavuses jareleandmisi
ei tehta

Kui seni veel tuleb todinspektor ette-
vottele kiilla, paberipakk kaes, et see-
jarel suunduda kontorisse ja kanda ko-
gutud info andmebaasi, siis valmiv in-
fostisteem muudab t60 mugavamaks
ja efektiivsemaks. Et ettevotte kiilas-
tus laheks kiireminija kulutaks vahem
ettevotja aega, saavad inspektorid tah-
velarvutid, kus paljud kiilastuse jaoks
vajalikud andmed on juba eeltdidetud.
,Eesmark on vahendada tooandjatelt
selliste andmete kiisimist, mida t66-
andja on juba riigile esitanud. Praegu
thildub TEIS ariregistriga ja tootami-
se registriga,” selgitas Trinidad Wise-
man 0U stisteemianaliiiitik Andres Mill.

Et saada peale tooandjate vajaduste
aimu ka inspektorite t00 iseloomust,
kaisid arendajad projekti algfaasis
tooinspektoritel todvarjudena ettevo-
tetes kaasas. ,Meile on oluline luua mu-
gav keskkond nii tooandjate kui ka ja-

relevalve jaoks, sest sellest saab ins-
pektorite peamine téovahend, selgitas
Kasper. Jarelevalve mooduli arendami-
se eel uuriti todandjate vajadusi ja 00-
tusi seoses jarelevalve efektiivsusega.

Tooelu infostisteemi tooandjatele suu-
natud iseteeninduse esimene etapp ja
Tooinspektsiooni  jarelevalvemoodul
valmivad jargmise aasta esimeses
kvartalis ning praeguseks on alusta-
tud stisteemi testimist. ,Oleme viinud
labi kaks simulatsiooni, kus inspekto-
ritel tuli stsenaariumi jargi ettevotet
kiilastada, kasutades selleks loodava
stisteemi kasutajaliidese prototlpi,
tdi Mill naite arendatava stisteemi iga-
kiilgsest testimisest.

Positiivne rutiin infosiisteemi
arendamisel

Uudse stisteemi loomisel lahtutakse
agiilse arenduse pohimotetest. ,See
pohineb lihtsatel printsiipidel: kommu-
nikatsioon ja koostoo peavad toimima.
Infovahetus peab olema pidey, et t60
el takerduks,' raakis Kasper. ,Votame
suure eesmargi vaiksemateks eesmar-
kideks lahti. Noénda téctades sailib mo-

tivatsioon ja liigutakse jarjekindlamalt
suure eesmargi suunas,’ lisas Mill.

TEISi arendamisega tootab kahe ette-
votte peale kokku 15 inimest. Kaspe-
ri sonul on meeskond paraja suuruse-
ga, et kasutada Scrumi meetodit. ,Sel-
le liks osa on tellija aktiivne kaasami-
ne arendusse ja teine oluline aspekt
on positiivse rutiini loomine arendus-
meeskonnale," selgitas Kasper kasu-
tatavat metoodikat.

Rutiini osa on ka igahommikused pls-
tijalakoosolekud, mis kestavad kuni 15
minutit ning kus osaleb ka Todinspekt-
siooni esindaja. ,Vagatihti e kohta sel-
list klienti, kes on arendusprotsessist
nonda huvitatud ja soovib olla pidevalt
kaasatud," lausus Mill.

Arendajad kohtuvad iga kahe nadala
jarel Todinspektsiooni esindajatega, et
saada arendustele tagasisidet. ,See on
vajalik, et saaksime muutustele kohe
reageerida. Kui tellija kinnitab, et see,
mille kallal meeskond on kaks nadalat
tootanud, on tapselt see, midata ootas,
siis see on vajalik tunnustus ja moti-
veerib meeskonda," selgitas Kasper. m

Tooelu infosusteem enk TEIS

Tellijad: Todinspektsioon ning Tervise ja Heaolu

Infostisteemide Keskus

+  Teostajad: TripleDev OU ja Trinidad Wiseman OU
Valmimisaeg: 2020-2022

Kaasatud partnerid: Eesti Tooandjate Keskliit, Eesti

Ametitihingute Keskliit, Eesti Kaubandus-Toostusko-

da, Eesti Vaike- ja Keskmiste Ettevotete Assotsiat-

sioon, tootervishoiuteenuse osutajad ning kiimned

ettevotted.
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Halglal Kulas

Ida-
Tallinna

Keskhaigla-—
koostood
vaartustav
haigla

Karoli Noor
Fotod: Meeli Kiittim

puutuda nii bioloogiliste, keemiliste, fiilisika-

liste, flisioloogiliste kui ka psiihhosotsiaalse-
te ohuteguritega. See esitab haiglale oma tootajate
tervise kaitsmisel suuri noéudmisi, iitles Ida-Tallin-
na Keskhaigla (ITK) tootervishoiuarst dr Ahe Vilkis.
Tooohutuse ja-roomu tagamisel lahtub ITK meeskond
kolmest vaartusest — professionaalsus, inimlikkus ja
koostdd. Need ei ole vaid hiilidsonad kodulehel, vaid
pohimotted, mis on tugevalt poimunud koikidesse te-
gemistesse.

I Iaigla tootaja voib oma tookeskkonnas kokku
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ITKs tehakse iga paev kesk-
miselt 70 silmaoperatsiooni. 1 |
2012. aastal valminud silma- i B

kliiniku operatsioonide 0sa-
konnas on tootajatele loodud

nididisaegsed tervist |
sédstvad todtingimused. ™ *""i'j '




Ohutegurite pohjalik kaardistus

Ohutegurite markamiseks ja kahju
ennetamiseks kasutatakse ITKs kol-
meastmelist ohutegurite kaardistust
— personaalsel, tookoha ja osakonna
tasandil.

Kui ITKsse tuleb uus to6taja, tutvusta-
takse talle esmalt tema personaalset
ohutequrite kaarti. See on A4-formaa-
dis toddokument, mis kajastab konk-
reetse tookohaga seotud ohutegureid
ja tootingimusi.

Kui selgub, et tootaja el tunne end to0-

kohal nii hasti, kui vdiks, tehakse too-

- koha ohutegurite kaardistus, mis kir-

K Jeldab tootingimusija -korraldust pdh-

E . jalikumalt. Vajaduse korral tehakse
% tookohal ka muudatusi.

Osakonna ohutegurite kaar-
distus on mahukas do-
kument, mis kajastab
y, pohjalikult kaiki Uk-
. suse  tookesk-
. konna ohute-
. gureid. Just
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,Koolitused,

mis tegelevad
psuhhosotsiaalsete
tequritega, on meil

alati tais,” utlesid
intervjueeritavad justkui
uhest suust.

mahukuse tottu kasutatakse seda do-
kumenti siiski vahe.

Keerulistele kiisimustele leitakse
lahendused koostoos

,ITKs on koostdd justkui kdike labiv pu-
nane niit," iseloomustas tookeskkon-
da Ida-Tallinna Keskhaigla sisekliini-
ku 6endusjuht Kaidi Traumann. See
valjendub nii t6otajate kaasamises
arendustesse kui ka vaiksemate mu-
rede lahendamisse. Traumann tdi nai-
te operatsioonilaua hankimisest, mi-
da ei saa osta hankeosakond Uksi: ,Ei
saa arvestada ainult rahalist ressurs-
si, vaid ka seda, et inimesed, kes ope-
ratsioonilaua taga neli voi kuus tun-
di seisavad, oleksid hoitud.” Nii tahen-
dabki 6ige laua leidmine maailmas rin-
givaatamist, tutvumist, toodete plussi-
de-miinuste abitodtamist ning arstide
ja 6dede omavahelist arutelu. ,Kaasa-
mine votab kiill rohkem aega, aga tule-

u ~

. mus on parem,’ vattis Traumann too-

meetodi kokku.

Uks hea naide thiselt lahimdeldud
arendusest on silmakliiniku operatsioo-
nide osakond, mis valmis 2012. aastal

Suunavad porandakleepsud aitavad

suures haiglas holpsalt orienteeruda.

Jjaarvestab koigi téotajate vajadustega.
Naiteks avanevad operatsioonisaali uk-
sed vaikse jalamiiksuga — nii saab uk-
se avada ka siis, kui kded on asju tais.
Liikumisandur ei tee uksi siiski ebaso-
bival hetkel lahti. Ka operatsioonisaa-
lide uste aknad ei ole seal juhuslikult -
labi nende naevad toovahendite desin-
fitseerimisega tegelevad to6tajad, kui
kaugel operatsioon on, ja teavad, mil-
lal saab vahendeid koristama minna.

Silmaoperatsiooniploki ~ dendusjuht
Svetlana Almazova on oma to6tingi-
mustega vaga rahul. ,Meil on siin laiad
koridorid, et saaksime vooditega voi
ratastoolidega mugavalt likuda; kdik
vahendid on labi m&eldud ja ergonoo-
milised ning ka puhkeruum on muga-
valt sisustatud, t6i ta moned naited.

Vaimne tervis saab jarjest suure-
mat tahelepanu

Haiglas todtamine on vaimselt lsna
keeruline — pikad to0paevad, dised va-
hetused, rasked patsiendid ja nende Ia-
hedased jne. Selleks et t6dtajaid hol-
da, tuleb ohte teadvustadaja vahenda-
da.,Pohim&te on see, et inimene pusiks
terve jametalle liiga ei teeks. Siison ta
onnelikum jarahulolevam ning ka tule-
muslikum ja pihendunum,’ raakis Trau-
mann ITK pdhimétetest. Dr Vilkis kom-
menteerib, et vaimse tervise teemad tu-
levad jarjest rohkem paevakorda, sest
neist julgetakse tiha enam raakida ja
ka Gldisest elu kiirenemisest tulenevat
stressi on rohkem.

Vaimse tervise hoidmiseks on mitmeid
viise. Uks neist on koolituste korralda-
mine. ITK koolituskeskus pakub laia va-
likut psiihholoogiateemalisi koolitusi,
mis on asjaosaliste sonul alativaga po-




Kiirguskaitseriietus — kaalukas, aga
vajalik kaitsevahend. Tanapéevane va-
riant on siiski oluliselt kergem kui see
oli ménikimmend aastat tagasi.

pulaarsed. ,Koolituskeskus uurib osa-
kondadest, milliseid koolitusi oleks va-
Ja, leiab sobiva lektori ja kutsub to6ta-
Jjad koolitusele, raakis ITK tookeskkon-
na osakonna juhataja Sally Maripuu.
Sobiva lektori leidmine ei pruugi see-
Juures olla lihtne, sest teemad on mo-
nikord vaga keerulised.

Koolituskeskus tuleb appi ka siis, kui
kasutusele voetakse uued meetodidja
vahendid, mis tekitavad tootajates voo-
ristust voi hirme. Sel puhul on tavaks
koguda mured kokku tootervishoiuars-
tide kaudu. Info edastatakse tookesk-
konna osakonda, kes suhtleb kooli-
tuskeskusega koolituse tellimiseks
vOi leiab probleemile muu lahenduse.

Dr Vilkis ja Sally Maripuu tdid naite olu-
korrast, kus parast uute desinfitseeri-
misainete kasutuselevottu kurtsid mit-
med tootajad tervisekontrollil nendest
tekkinud allergiaid. Probleemile |ahe-
neti kahest suunast — asuti otsima hi-
poallergeenseid vahendeid ja korralda-

Koolituskeskus tuleb appi
ka stis, kui kasutusele
voetakse uued meetodid
ja vahendid, mis
tekitavad tootajates
vooristust vol hirme.

Sel puhul on tavaks
koguda mured kokku
tootervishotuarstide
kaudu.

ti koolitusi, kus Opetati desinfitseeri-
vaid vahendeid digesti kasutama. , Ta-
naseks seda probleemi enam ei ole,’
vottis Maripuu kokku.

Stressist taastumiseks ja tervislike
eluviiside soodustamiseks toetab ITK
oma tootajate spordiharrastusi. Haig-
la teeb koostood mitme spordiklubiga,
mille kuutasud on ITK inimestele sood-
samad. Samuti korraldatakse majasi-
seseid joogaliritusi ja toetatakse rah-
vaspordilritustel osalemist. Naiteks oli
Tallinna maratonil osalemine ITK toota-
Jatele soodsam. ,Igaiiks teeb oma vali-
kud muidugi ise, aga haigla toetab lii-
kumist ja tervise vaartustamist, iitles
Traumann.

Stressist taastumiseks pakub ITK oma
tootajatele lisaks tavaparasele 28-pae-
vasele puhkusele ka lisapuhkusepaevi.
Ametikohtadel, kus igapaevatoo on ti-
hedalt seotud patsiendiga (arstid, 6en-
dus-, hooldus- ja abipersonal, kliendi-
teenindajad) ning to6tamine toimub
graafiku alusel paeval ja 66sel, on i-

ITKs too6tab
2500 inimest

(30. septembri seisuga)

. arstid

. oendustoodtajad . muud todtajad

hooldus- ja abité6tajad

sapuhkus seitse kalendripaeva. Tugi-
ametikohtadel to6tajad saavad aastas
viis lisapuhkusepaeva. Traumanni so-
nul annab see hea voimaluse veeta roh-
kem aega perega ja tulla todle tagasi
puhendunumalt.

Haiguste leviku vastu

Haiglas puutuvad tootajad parata-
matult kokku erinevate haigustekita-
Jatega. Et oma inimesi kaitsta, pakub
haigla véimalust tasuta vaktsineeri-
da. Gripivaktsiini saavad tasuta koik
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Spetsiaalne
kapisiisteem
voimaldab
uutel
tootajatel
kiirremini
sisse elada.

Lt

tootajad. Vere voi koevedelikega too-
tavaid inimesi kaitstakse B-hepatiidi
vastu. Samuti tagatakse leetrite vakt-
siin neile, kellel on suur risk selle hai-
gusega kokku puutuda. ,Ennetav lahe-
nemine aitab vahendada bioloogilise
ohuteguririske tookeskkonnas,’ selgi-
tas Dr Vilkis.

Bioloogilise ohuteguri vahenda-
miseks kasutab

) :.x_x..._Th% N” nagu pa|jude| erialad6|, on

haiglapersonal todriideid, mis iga va-
hetuse 10pus pesumajja saadetakse.
Tooandja korraldatud tooriietuse pe-
semisega valditakse haigustekitajate
sattumist kodusesse majapidamisse.
,Meie tooriided on vaga mugavad, &h-
ku labilaskvad ja ilusad," kommentee-
ris iga paev patsientidega kokku puu-
tuv Traumann uhkelt.

Digipatoloogia labor — mitmeti
kasulik arendus




P
ﬁ“‘&b«:—“. .

ka arstitoos sundasendeid, mis tekita-
vad valusid ja vaevusi. Peamiselt koe-
proovide uurimisega tegelevate pato-
loogide kutsehaiguseks on naiteks kae-
la radikuliit, mis tuleb pidevast mikros-
koobiga téotamisest. Uhtlasi on pato-
loogidel suur tdendosus kokku puu-
tuda haigustekitajate ehk bioloogilise
ohuga. Nende ohtude vahendamiseks
Ja patsientidele tapsemate analliliside
pakkumiseks on loodud Eestis ainu-
laadne digipatoloogia labor.

Patoloog tootab preparaadiklaasil ole-
vat prooviga, maarates selles naiteks
vahikoe olemasolu. Tapseks diagnoo-
siks on vaja rakud iile lugeda, erista-
des haigeid ja terveid rakke.
Klassikalises pa-
toloogias loetak-
se rakud mikros-
koobi all ikshaa-
val iile, mis on va-

ga ajakulukas ja parasjagu tiiitu to0.
Uues digipatoloogia laboris skannitak-
se proov arvutisse, mis oskab spetsi-
filiselt varvitud rakud ise dralugeda ja
neid ka vastavalt parameetritele eris-
tada. See tahendab patsiendi jaoks kii-
remaid ja tdpsemaid tulemusining ka
paremat ravi.

Digipatolooga laborit tutvustas ITK pa-
toloogiakeskuse juhataja Eero Semjo-
nov, kes on tdeline digipatoloogia fann.
Ta raakis, et kuigi arvuti on juba vaga
suur abimees, ei suuda see siiski veel
kdike @ra teha. Samuti pole patoloogi-
del tarvis karta toota jaamist. ,Arvuti
aitab meil haigusi tuvastada ja muu-
dab protsessi palju kiiremaks, aga 16-
puks on ikkagi patoloog see, kes diag-
noosi paneb ja vastutuse votab, raa-
kis ta.

Labimoeldud kapisiisteemist
on palju abi

Pikka aega on dedjaarstid tootanud ta-
valiste kappidega, millesarnaseid voib

Haigla on pidevas
arengus ja puudleb
parima poole.

leida igast kodgist. Turule ontulnud aga
mitmed spetsiaalse meditsiinimoobli
pakkujad, kes aitavad luua meditsiini-
tootajatele selliseid lahendusi, mis voi-
maldavad tootada efektiivselt ja tervist
hoidvalt. Sellist mooblit onjoudnud ka
ITK to6ruumidesse.

Erilahendusega kappidest tunneb
suurt rédmu ITK slinnituseelne osa-
kond, kus on protseduurituppa pan-
dud tootajate vajadusi arvestav moo-
bel. ,Kapid on tehtud tapselt meie soo-
vide jargi — uksed paistavad labi, saht-
lite suurused on valitud vastavalt meie
vahendite suurusele ja vajaduse korral
kaivad kapid ka lukku," kiitis erilahen-
dust ITK slinnituseelse osakonna am-
maemandusjuht Annaliisa Kruutmann.

Tapselt oma vajadustele vastava la-

Erimoobel voimaldab toovahendid katte saada ka korgematelt rijulitelt.



Patoloogiakeskuse juhataja
Eero Semjonovi sonul saavad
hetkel ainult ITK patoloogid
mugavalt omavahel konsultee-
rida, kuid digipatoloogia laiemal
kasutuselevotul saab kiirelt
konsulteerida patoloogidega
lile maailma.

Haiglavoodeid on lihtne
erinevatesse asenditesse
seada pedaaliga voi ka nupu-
vajutusega.
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henduse valisid osakonna tootajad
valja ise. ,Kdisime meditsiinimooblit
tootva Merianto Medicali esinduses,
tutvusime paljude vdimalustega ja
panime kokku tapselt sellise siistee-
mi, nagu meile sobib," raakisid osakon-
na tootajad. Organiseeritus, mille aitab
luua meditsiinimodbel, véimaldab kil-
res olukorras diged asjad ruttu Ules lei-
da, teeb uutele tootajatele sisseelami-
se lihtsamaks ja tekitab kokkuvottes ka
patsientides usaldust.

Ettevaatust - kiirgusoht!

Radioloogia- ja nukleaarmeditsiini kes-
kused tegelevad haiguste diagnoosimi-
se Ja raviga, kasutades erinevaid kiir-
gusallikaid. Kui kiirgust on 0iges ko-
has sobivas koguses, on see efektiiv-
ne naiteks vahiravimisel. Kiirgusallika-
tega t00tajad vajavad aga erikaitset,
et hoida ara tervisekahjustusi. Selleks
onradioloogias ja nukleaarmeditsiinis
kasutusel vaga palju erinevaid kaitse-
vOimalusi — spetsiaalne kiirguse eest

kaitsev riietus, ravimite hoiustamiseks
moeldud varjestusega kapid, sustla-
kaitsed jne.

Lisaks personali kaitsevahenditele ka-
sutatakse kiirgustegevuse juures ka
palju kiirguse kontrollimise vahendeid.
Naiteks on kiirgustootajatel alati rinnas
dosimeeter, mis méddab saadud kiir-
gusdoosi. Dosimeetritelt saadud nai-
tude alusel saab otsustada, kas toota-
Jjavoib jatkata kiirgustooga voi peab ta
moneks ajaks suunama teisele toole.
Lisaks on nukleaarmeditsiini keskuses
olemas eraldi modteseadmed, millega
kontrollitakse pindade, kate jajalgade
saastatust. Juhuse hooleks ei saa kiir-
gusega tootades midagi jatta.

Kuhu edasi?

Haigla on pidevas arengus ja piitidleb
parima poole. ITKs on tavaks, et koik
asjaosalised saavad teha ettepane-
kuid olukorra parandamiseks ja nen-
dega ka jdudumooda arvestatakse.




Maripuu kommenteeris, et ITKs el -
kata midagi tagasi, vaid monikord ai-
nult pisut edasi.

Ettepanekuid ITKs jagub ja arendus-
kohtion palju. 2020. aastal loodetakse
alustada erakorralise meditsiini kesku-
se arendusega. See osakond on uuen-
duskuuri oodanud juba ammu ja kit-
saskohad on valja selgitatud. ,Parima
lahenduseni jdudmiseks on ettepane-
kuid teinud nii arstid, ded, klienditeenin-
dajad kui ka tookeskkonna osakond,
tutvustas Maripuu arenduse etteval- Silmakliiniku operatsioonisaalis on modernne ja tootajatele mugavalt kasu-
mistamise protsessi. m tatav valgustusstisteem, mis voimaldab teha keerulisi silmaoperatsioone.

Nukleaarmeditsiinis
tootavad radioloogia-
tehnikud kannavad

n-6 t66sormes sérmus-
dosimeetrit, mis fik-
seerib katele saadud
kiirgusdoosi taseme.

ITKs on tavaks, et koik
asjaosalised saavad
teha ettepanekuid
tookeskkonna paran-
damiseks ja nendega
ka joudumaoadda arves-
tatakse.
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s1tkontroll

Vahenenud toovoimega
tOOtaja toolevotmisel on
kO1ge tahtsam rahulik

ja kannatlik suhtumine

Janika Roomus, Tooinspektsiooni juhtiv todinspektor ja tootervishoiu rakkeriihma liige

rolli, mille raames kontrolliti eri maakondades 20 ettevotet. Sihtkontroll toimus koostoos Tootu-

Tﬁbinspektsioon viis selle aasta kolmandas kvartalis labi vahenenud toovoimega tootajate sihtkont-

kassaga, kellelt Todinspektsioon saigi kiilastatavate ettevotete nimekirja. Kontrolli kdigus hinnati
kaitstud t60 voI palgatoetuse teenusel olevate tootajate tookeskkonda, tootingimusi ja olmeruume.

Tootervishoiu ja tooohutuse seadu-
se kohaselt tuleb todandjal puudega
to0taja t00, todvahendid ja tookoht ko-
handada vastavalt t66taja kehalistele
ja vaimsetele voimetele. Kohandami-
ne seisneb todandja ehitise, todruumi,
tookoha voi toovahendi puudega isi-
kule ligipaasetavaks ja kasutatavaks
muutmises. See ndue kehtib ka dld-
kasutatavate liikumisteede ja olme-
ruumide kohta, mida puudega t06ta-
jad kasutavad.

Sihtkontrolli tulemusena tuvastati 71
rikkumist ja nendest 37 rikkumise koh-
ta koostati ettekirjutus. Seega tuvas-
tati lihe ettevotte kohta keskmiselt 3,5
rikkumist ning veidi rohkem kui pool-
te rikkumiste kdrvaldamiseks oli vaja
koostada ettekirjutus.

Tervisekontroll tuleb labida igal
tootajal

Kdige rohkem esines rikkumisi vahene-
nud toovoimega tootajate tervisekont-
rolli korraldamata jatmisel. Todandjad
selgitasid, et kaitstud t66 puhul on t66-
tajad tookeskkonnas vaid episoodiliselt
ning seeparast ei pidanud nad vajali-
kuks tootajat tootervishoiuarstijuurde
saata. Samuti arvestasid todandjad pi-
gem sellega, et nad lahkuvad nagunii
aasta vOi paari parast ettevottest. Siin-
kohal peame agamétlema sellele, et va-
henenud to6voimega voi puudega t00-
tajal on juba moni terviseprobleem ja
tema tervis voib olla seetdttu nérgem
ning vastuvotlikum valistele teguritele.
Selleks et hinnata tootaja tookeskkonna
sobivust jatema voimekust tooiilesan-
deid taita, on kdige 6igem suunata to0-

taja tootervishoiuarstile, kes teeb pro-
fessionaalse otsuse. Tootervishoiuarsti
tlesanne on hinnata too, tookoha, too-
korralduse sobivust tootajale, lahtudes
tootaja tervislikust seisukorrast. Lisaks
annab ta ka tooandjale soovitusi, kas on
vaja midagi muuta, imber korraldada
vOi on vaja seada toopiiranguid.

Teine oluline rikkumine oli riskianal(it-
simittevastavus tegelikkusele. See ta-
hendab, et puudega tootajate toota-
mist el olnud tookeskkonna riskiana-
liilisis arvestatud ja neile mdjuvaid ris-
ke ei olnud hinnatud. Kolmel ettevot-
tel ei olnud riskianaliitisi tildse koosta-
tud. Tookeskkonna riskianaliiiisi kai-
gus tuleb valja selgitada tookeskkon-
nas esinevad ohutegurid ning hinna-
ta riske t00taja tervisele ja ohutusele,
arvestades tema ealisi ja soolisi ise-
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arasusi, sealhulgas eririske puudega
tootajatele ning tookohtade ja todva-
hendite kasutamisega ja tookorraldu-
sega seotud riske. Seega tuleb enne-
kdike hinnata, milline too on erivajadu-
sega tootajale sobiv. Too peab lahtuma
tootaja tervislikust seisundist, toolaa-
distjariskide maandamise voimalikku-
sest. Ka siinkohal saab kindlasti appi
tulla téotervishoiuarst.

Paanikahoos tootaja jooksis ara

Naiteks lihvisid (ihes ettevottes vahe-
nenud t6ovoimega tootajad puidust de-
taile. Kontrolli kaigus markas inspektor,
et iks tootaja el kasutanud maski ega
kindaid, kuigi todandja seda kdike voi-
maldas. Kui tootervishoiuinspektor kii-
sis tootaja kaest, miks viimane eikanna
Isikukaitsevahendeid, el osanud toota-
Jaootamatus olukorras kaituda, sattus
paanikasse ja jooksis lildse dra. Hiljem
tooandjaga vesteldes selgus, et hinga-
misteede kaitsemask on selle t6otaja
jaoks kui vodrkeha, mille kasutamisel
tekib tal nn paanikahoog. Sel-

le ohuteguri toime valti-
miseks raakis tooand-
Jaiga paev kannatli-

kult isikukaitseva-
hendi kasutamise
vajalikkusest. Ris-

kianalitisis on vaja aga hinnata koik ris-
kid ja ohuolukorrad, millega todandjad
peavad arvestama ja oskama naha ette
ka nende valtimise voimalused.

Kolmas rikkumine seisnes selles, et
nahtavale kohale oli paigutamata es-
maabi andmise juhised, hadaabinum-
ber 112 ning esmaabiandja nimi ja te-
lefoninumber. Siinkohal paneb todand-
jate teadmatus eriliselt imestama, sest
tdendosus, et vahenenud toovoimega
tootajate hulgas 6nnetusi juhtub, on
suurem. Naiteks raakis tooandja loo,
kuidas ks toctaja pidevalt kukkus, ku-
na haiguse tottu oli normaalne kondi-
mine raskendatud ja ta komistas oma-
enda jalgade taha. Kukkumise taga-
jarjel oli vaja alati valja kutsuda kiir-
abi, sest tootaja oli Sokis ja tunnetas
valu ilmselt tugevamana, kui see te-
gelikult oli.

Parim tulemus saavutatakse koos-
toos tootajaga

Niisamuti nagu on erinevad kdik
inimesed, on erinevad ka ini-
meste erivajadused ning
seetottu ei ole vOima-

lik anda konkreetset ja head juhist, kui-
dasto0 ja tookoht erivajadustega too-
tajatele koige sobivamaks kohandada.

Tookeskkonna sobivaks kujundamisel
on kdige rohkem abi to6tajatega suht-
lemisest, et teada saada, mis to6taja-
le kdige rohkem muret voi ebamuga-
vust valmistab. Abi on loomulikult ka
varasemast kokkupuutest vahenenud
toovoimega tootajaga, kuid selle puu-
dumisel tuleks teha koostood tooter-
vishoiuarstiga.

Selleks et vahenenud toovéimega too-
taja sisseelamine toosse oleks véima-
likult sujuv, on ToGtukassa loonud tee-
nused vahenenud toovoimega inimese
tooandjale. Uheks teenuseks on nen-
de t6oandjate ndustamine ja koolitami-
ne, kellel on valmisolek todle votta voi
kes on juba tddle vétnud puudega voi
erivajadustega inimesi. Koolitusi vaja-
vad peale tooandjate ka kaastootajad
Ja kolleegid, et nad teaksid, mida oo-
data ja millega arvestada. m




Kusimus

vastus

Lugeja kiisib: Meil on ettevottesse paigaldatud turvakaamerad, olemas on teavitavad sildid ning tootajad
on neist teadlikud. Viimasel ajal on tulnud tootajatelt murelikke poordumisi, kus nad kurdavad, et
kahtlustavad oma otsest juhti kaamerate kuritarvitamises. Naiteks olevat otsene juht kaameraid jalginud
tookohal koos oma sopradega ja valjuhaalselt kommenteerinud tootajate tegevust. Tootajad leiavad, et
kaameraid ei tohiks sellisel viisil kasutada. Millised on tooandja kohustused kirjeldatud olukorras?

siooni noustamistalituse juhataja
Info kogumisel toosuhetes tuleb alati
jalgida eesmargipérasuse jaminimaal-
suse pohimotet. Kaamerate kasutami-
ne inimeste ja vara kaitseks voi teisel
Juhul tootajate kontrollimiseks kaib sa-
mal eesmargiparasuse ja minimaalsu-
se pohimattel, kuid eeldab lisaks tea-
tud tingimuste taitmist:

1. kuitooandja kasutab kaamerat ini-
meste vOi vara kaitseks, on vajalik
asjakohane tahistus ja teavitus;

2. kuitooandja kasutab kaamerat to0-
korralduse jalgimiseks voi ka to0-
aja kontrollimiseks, ei saa seda te-
ha ilma filmimise vajaduse ja poh-
jenduse sissekirjutamiseta kas t6o-
lepingusse voi tookorralduse reeg-
litesse.

Igasugust kaameraga jalgimist soo-
vitame pohjalikult kaaluda. T6oandja
on eelkoige kohustatud austama t66-
taja privaatsust ja kontrollima tocko-
hustuste taitmist viisil, mis ei riku t66-
taja pohidigusi. Pohimotteliselt peab
tooandjal olema enne kaamera kasu-
tuselevotmist vaga hea pdhjus to0-
taja jalgimiseks. Suure toenaosuse-
ga ei aita selline toiming kuidagi kaa-

sa hea atmosfaari loomisele tookesk-
konnas. Kui inimest pidevalt jalgida,
vOib see talle kaasa tuua peale ile-
madarase vaimse kurnatuse veel teisi-
gi ebamugavusi. Naiteks on Andme-
kaitse Inspektsiooni varasemas prak-
tikas seatud keeld kaamerate kasutu-
sele kooli dpperuumides dppedistsip-
liini ja Opetajate toodistsipliini kont-
rollimiseks.

Kuiaga on ilmtingimata vaja kaamerat
kasutada, peaks tegema protsessi t00-
taja seisukohalt véimalikult diskreet-
seks ja minimaalseks. Tuleks moelda,
kas to0pingi taga on vaja salvestada
tootaja nagu lahivaates voi piisab tege-
vusest toopingil? Kas piletimiilija nao
jaadvustamine on oluline, kui on tar-
vis jalgida piletite miiki? Mis tahes
valdkonnas ja eesmargil filmimisel ei
saa rohkem jalgida, kui ainult n-0 se-
da kohta, kus on toimumas konkreet-
ne tegevus.

Kui kaamerate paigutamise vajadus,
asukoht ja teavitamine on labimdel-
dud ja korraldatud, siis esiteks tuleb
labi moelda ka isikuandmete hoidmi-
se turvalisuse pool, kuivord turvakaa-
merate kasutamisel jadvad videole ka
tootajad ehk tegemist on isikuandmete
tootlemisega. Isikuandmeid voib t60-

delda ainult eesmarki silmas pidades.
Naiteks kui kaamerad on paigutatud
vara kaitseks, siis tootajate to0 tege-
mise jalgimine el ole eesmargiparane.
Kui juhtub intsident, nt midagi on va-
rastatud, siis vaadatakse Uksnes aja-
vahemikku, mil intsident aset leidis.

Teiseks peab olema selge, kes voib kaa-
merasalvestisi vaadata. Kolmandad
osapooled, nttodandja sobrad, kaame-
rasalvestisi vaadata el tohi. Kolman-
daks osapooleks, kes tohib salvestisi
vaadata, voiks teatud juhul olla naiteks
politsel, kes kasutab salvestisi stititeo
uurimiseks. Kolmandaks tuleb tagada
andmete turvalisus (ligipdas paroolide-
ga, kes kontrollib logisid jne), maara-
ta, kur kaua salvestisi sailitatakse, kas
need kustuvad automaatselt jms.

Uldjuhul leidub t66tajate kontrollimi-
seks mitmeid vahem invasiivseid mee-
todeid, mis ei riiva inimese privaatsust
ega enesevaarikust. Tooandjal on ko-
hustus tagada, et isikuandmetele, sh
kaamerasalvestistele, paasevad ligi
tksnesisikud, kellel on selleks tooiiles-
annete taitmisest tulenev kohustus. Li-
saks tuleb tagada, et isikuandmeid t66-
deldakse eesmargiparaselt ning kéidel-
dakse turvaliselt, kaameratesse ei saa
sisse hakkida jne. m
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Kolleegiumi

litkmelt

Kaebamise kunst

Meeli Miidla-Vanatalu, Tooinspektsiooni peadirektori asetaitja

Tbbinspektsioon on liks riigiasutusi, millele saadetakse iga paev mitmeid, iga kuu kiimneid, aastas aga

sadu kaebusi ja vihjeid.

Kui veel viis aastat tagasi oli eri ette-
votete ja asutuste kohta esitatud kae-
buste sisuks peamiselt saamata jaa-
nud tootasu, liigsed Uletunnid voi muu
toosuhtega kaasnev ebameeldivus, siis
niitd on hakatud markama tookesk-
konna probleeme - kiivrita voi turva-
rakmeteta ehitusmehi véi muud kor-
ralagedust objektidel, vale redeliga rek-
laamplakatite paigaldajaid, ebameel-
divat kemikaalildhna véi liigset tolmu
tookeskkonnas ning muidugi toovagi-
valdaja-kiusu. Kuid on ka kaebusi, kus
konkurent tunneb muret, et miks teisel
ettevottel ilmariikliku jarelevalveta dild-
se tequtseda lastakse.

Uhelt poolt vaib olukorra tile ré6musta-
da, sest see naitab tookeskkonnaalase
teadlikkuse suurenemist. Mingil maa-
ral on see tagasiside Tooinspektsioo-
ni sdnumite maojule, sest sageli kerkib
kaebustest javihjetest esile just teema,
millest inspektsioon ise on dsja avalik-
kusele raakinud.

Teiselt poolt suureneb aga kahjuks
ka selliste vihjete ja kaebuste arv, mis
kontrollimisel kinnitust ei leia — esita-
tud kaebus on tingitud mingist muust
konfliktist tooandja ja tootaja voi kon-
kurentide vahel voi ongi saadetud ai-

nult selleks, et ndidata oma voimu kel-
legi teise tegevusse sekkuda.

Selge on see, et (ikski inimene ei kirjuta
ega helista inspektsiooni niisama, tal
on alati ajend, olgu see siis mure, valu,
soov midagi muuta voi ka pelk vaikla-
ne kattemaksuhimu. Vahel tahab ini-
mene tahelepanu, soovib, et tema isik-
liku probleemi voi murega personaal-
selt tegeldaks.

Tooinspektsioon talletab koik kaebu-
sedjavihjed nende ettevotete andme-
te juures, kelle kohta on péérdumine
tehtud. Inspektsioon vastab kaebuse-
le, kui vastust oodatakse, piiliab an-
da poordujale suunised, kuidas eda-
si tequtseda, kuid ei saa ega suuda
lahendada iga inimese muret. Miks?
Sest paljudel juhtudel ei olegi inime-
ne ise veel enda heaks muud teinud,
kui riigile kaebuse saatnud, ehk ta el
ole kordagi raakinud oma probleemist
tooandjaga.

Moni kiisib seepeale, et miks ta peaks.
Vastus on vaga lihtne: sest toosuhe on
iks eradiguslikest suhetest, kus poo-
led peavad olema iiksteise suhtes au-
sad ning arvestama vastastikuste hu-
vide ja voimalustega. Aga seda ei ole

voimalik teha, kui tekkinud probleemist
el raagita.

Iga kaebuse vdi vihje peale ei alusta-
ta jarelevalvemenetlust, sest inspekt-
sioon korrakaitseorganina peab hinda-
ma kirjeldatud olukorraga kaasnevat
ohtu ning arvestama lisaks saadud in-
formatsioonile sellega, mis pilt on ette-
vottest Todinspektsioonil iildiselt. Kas
ettevotet on juba kontrollitud, millal vii-
mati ja mida avastati? Kas kaebuses
vOi vihjes viidatu voib ohustada t60-
tajate tervist voi suisa elu, kui suur on
ohu realiseerumise tendosus? Kui see
on suur, siis alustatakse jarelevalve-
menetlust, kuid kontrollitavale kaebu-
se voI vihje andja isikut seejuures el
avaldata.

Kuioht ei ole suur, kuid on selge, et t66-
taja(te) probleemi saaks todandja te-
gevusega lihtsalt ja kiiresti lahendada,
siis saadetakse asutusele alustuseks
suunav margukiri voi pakutakse tasu-
ta tookeskkonnakonsultandi teenust,
mille vastuvdtmine on tédandjale va-
batahtlik. Selline lahenemine on vajalik,
et anda tooandjale voimalus ise asjad
korda teha ning vajadusel saada t66-
keskkonnakonsultandilt taiendavat abi
jasuuniseid. m
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Toovaldlused

Tookiusamisega seotud
kaasuste lahendused
toovaldluskomisjonis ja kohtus

Meeli Miidla-Vanatalu, Tooinspektsiooni peadirektori asetaitja

iimastel aastatel on sagenenud toovaidlused, kus muu hulgas on tostatatud tookiusamise teema.
Vaidlusi sel teemal on olnud nii toovaidluskomisjonis kui ka kohtutes. Teemat on arutatud juba ka
Riigikohtus, mis andis selles kiisimuses hinnangu 6. juuni 2019. aasta otsuses haldusasjas 3-17-842.
Tahelepanu vaarivad aga koik viimasel aastal otsuseni joudnud todvaidlusasjad, sest selguma hakkavad
toovaidlusorganite seisukohad, milliseid toendeid on vaja tookiusamise toendamiseks ja tuvastamiseks
ning millistel juhtudel see sisuliselt voimalik ei ole.

Kuidas maaratleda tookiusu?

Tooandajale on eri seadustega pan-
dud kohustus tagada tootajate kaitse
diskrimineerimise eest, jargida vordse
kohtlemise pohimétet ning edendada
vordoiguslikkust vastavalt vordse koht-
lemise seadusele ja soolise vorddigus-
likkuse seadusele.

Tootervishoiu ja tooohutuse seadus
satestab, et tooandja peab psiihhosot-
siaalsest ohutegurist tuleneva tervise-
kahjustuse ennetamiseks rakendama
abindusid, sealhulgas kohandama to6-
korralduse ja tookoha tootajale sobi-
vaks, optimeerima t00taja tookoor-
must, voimaldama todtajale toopae-
va voi toovahetuse jooksul todaja hul-
ka arvatavaid vaheaegu ning paranda-
ma ettevotte psiihhosotsiaalset t00-
keskkonda. Toolepingu seaduse § 28
lg 2 punkt 6 kohustab tooandjat taga-

ma tootervishoiu ja tooohutuse noue-
tele vastavad tootingimused. Ehk kok-
kuvottes peab tooandja tegema koik
endast oleva, et iikski tootaja ei tun-
neks ennast ka emotsionaalselt to0-
keskkonnas halvasti.

Tallinna Ringkonnakohus on selgita-
nud, et tookiusul ei ole seaduses sdna-
selgelt satestatud legaaldefinitsiooni.
Uhes ringkonnakohtus arutatud kaasu-
ses pidasid tootajad tookiusamiseks
juhiisiklike simpaatiate ja emotsioo-
nide ajel tehtud otsuseid, mille taga-
jarjel tekkis tootajate seas hirmudhk-
kond, millega kaasnes kartus eksida
pisiasjades ja pidev hirm oma tooko-
ha kaotamise ees. Kohus leidis, et t66-
kius seisnes antud juhul ainult toota-
Jate poolt kogetus ja seetdttu ei ole te-
gemist asjaoluga, mille esinemist voi
mitteesinemist oleks kohtul véimalik
objektiivselt kontrollida.
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Kahes ametnikega seotud kaasustes
on ringkonnakohus aga lahtunud eel-
dusest, et tookiusamine on vaenulik
ja ebaeetiline kaitumine, mis on siis-
temaatiline ja pikaajaline ning suuna-
tud Uhele voi mitmele inimesele, kes
selle tottu on abitus ja kaitsetus posit-
sioonis. Tookiusamist iseloomustavad
korduvad negatiivsed tegevused pika
ajajooksul, kiusaja ja ohvri ebavordne




positsioon, olukord, kus ohver el saa
ennast kaitsta ning tegevus on sihilik.

Kohus on Ghtlasi selgitanud, et esine-
da voib olukordi, kus todtaja voib olla
hairitud, kuid see ei pruugi olla tookiu-
samine. Oeldud on ka seda, et toota-
jalon kohustus taluda tooandja teatud
kaitumist, mis ei pruugi tootajale ala-
ti meeleparane olla. Naiteks el pruugi
tootaja alati saada puhkust just talle
sobival ajal voi nduda ainult tema pa-
rast tooajakorralduse muutmist kogu
kollektiivil. Arvestada tuleb nii valitud
eriala, t60 iseloomu kui ka eripara. Kiu-
samine tahendab seega eelkdige kor-
duvat ebameeldival voi alandaval vii-
sil kohtlemist nii, et to6tajal endal on
raske end selle vastu kaitsta, mitte aga
ebameeldiva tagasiside saamist.

Otsustes, mis puudutasid katseajal
tootaja kiusamist kolleegide poolt,
on toovaidluskomisjon selgitanud, et
ebameeldiv kaitumine to6taja suhtes
ei pea tulenema otseselt todandja esin-
dajalt, vaid voib tulla ka kolleegidelt, il-
ma et tooandja midagi ette votaks. Nai-
teks voib esineda verbaalset kiusamist,
mis tahendab halvustavate markuste
tegemist, kuulujuttude levitamist, kol-
leegi kulul naljatlemist, tooks vajaliku

info varjamist, ahvardamist voi peale-
kaebamist.

Toovaidluskomisjon on kiusavaks kai-
tumiseks ja thtlasi ebavordseks koht-
lemiseks lugenud ka todandja esinda-
Japoolt korduvate viidete tegemist to6-
tajaga seotud toovalistele teemadele
jaasjaolule, et teised kolleegid ei soo-
vi temaga enam koos to6tada.

Asjas, kus t00taja eiras tooandja t60-
korralduse reegleid ning soi ja voim-
les avatud kontoris teisi to6tajaid hai-
rides, oli toovaidluskomisjon seisuko-
hal, et tootaja kritiseerimine ja kont-
rollimine tooandja poolt ei ole toota-
Ja diskrimineerimine, lilemaarane ega
moaistlik kontroll véi kriitika, vaid t66-
andja seaduslike diguse teostamine.
Tootajat ei ole piiratud rohkem voi ko-
heldud erinevalt kui teisi tddandja t66-
tajaid. Tooandjal on digus keelata too-
tajate tegevus, mis uldiste toekspida-
miste kohaselt hairib teiste tootajate
tood, keskendumist ja heaolu. Vahe-
tu juhi poolt toctajale markuste tege-
mine oli seega pohjendatud ning t66-
andja poolt tootajale tehtud piirangud
el olnud diskrimineerivad tookiusami-
se mottes.

Tookiusamiseks el lugenud toovaidlus-
komisjon ka olukorda, kus pikka aega
iihes kohas tootanud arst leidis, et too-
kiusamine tema vastu avaldus juhata-
Ja Ja teiste tema poolt soositud arsti-
de soovide eelistamises, tootaja to0-
jaeraeluliste soovide alavaaristamises
ning ebamaistlikult negatiivses suhtu-
mises t00tajasse kuiinimesesse ja te-
ma ilesannete taitmisse, mis seisnes
naiteks puhkuste ajakava koostamisel
tema soovide ja ettepanekute arvesta-
mata jatmises. Tootaja vaitis (htlasi,

et otsene juht karjus tema peale ning
sdimas ja halvustas teda patsientide
ees, kuid neid asjaolusid ei suudetud
todvaidluse kaigus téendada.

Tookiusamist on raske toendada

Tookiusamisega seotud vaidlustes
on pooltel jagatud tdendamiskohus-
tus, kus tootaja peab nimetama konk-
reetsed faktilised asjaolud, et tookiusa-
mine on aset leidnud (aeg, koht, tapne
juhtumikirjeldus, tunnistajad jne), ning
seejarel ontooandjal kohustus toenda-
da, et ta ei ole oma tegevuse vdi tege-
vusetusega tootajat kiusanud ega eba-
vordselt kohelnud.

Peamiseks takistuseks tookiusamise
tuvastamisel nii todvaidluskomisjonis
kui ka kohtus on see, et to6taja ei ni-
meta konkreetseid korduvaid episoo-
de kuupéevatapsusega ega esita muid
toendeid naiteks selle kohta, millal va-
hetu juht voi kolleeg tema peale kar-
jus, teda ebavaarikalt kohtles voi te-
mas hirmu ja usaldamatust péhjustas
voilubas seda sekkumata korduvalt te-
ha teistel kolleegidel.

Kui tootaja vaited kiusamisest ja eba-
vordsest kohtlemisest on vaid palja-
sonalised, tbendamata ning emotsioo-
nidest kantud, voivad paraku ka vaga
tdsised juhtumid jadda lahenduseta.

Tutvu todvaidluste kaigus todvaidlus-
organite antud soovitustega, mida t60-
kiusamise juhtumite puhul tulevikus
jargida: www.tooelu.ee/et/tootajale/
tookeskkond/Tookeskkonna-ohute-
gurid/psyhholoogilised-ohutegurid/
Tootajale-psyhholoogilistest-ohute-
guritest m
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Konsultant -

konsulteeritav

keskkonda ohutumaks ja tervist hoidvaks muuta. Nou saavad koik ettevotted, tegevus-

Tdbinspektsiooni tookeskkonna konsultandid noustavad ettevotjaid, kes soovivad oma t6o6-

alast séltumata. Uha enam kutsuvad konsultante ndustama ka mittetulundusiihingud.

Konsulteeritav

Peeter Ounap
Rigor OU

Millega Rigor OU tegeleb?

OU Rigor toodab kvaliteetset, unikaal-
set ja kauakestvat eritellimusmaaoblit.
Sisekujundusprojektide alusel valmis-
tavad valjadppinud meistrid moablit nii
eraisikute kodudesse kui ka ettevote-
tele avalike ruumide sisustamiseks.

konsulteerimisteenuse juurde
joudis?

Konsulteerimisteenusest kuulsime es-
makordselt tooohutuse taiendkoolitu-
sel, kus tutvustati seda kui vaga head
voimalust oma tookeskkonda kontrol-
lida. Konsulteerimise plussiks on taga-
jargedeta juhised ja nduanded tookesk-
konna parendamiseks. Sellest kuulda
saades arvasime kohe, et kdige 6igem
on kutsuda ise konsultant kohale, et
veenduda tookoja tookeskkonna ohu-
tuses.

Kuidas konsulteerimine laks?

Enne kiilastust vaatasime ise koik voi-
malikud murekohad (le ja panime k-
simused kirja. Mote kiilastusest tun-
dus natuke hirmus — Todinspektsioon
tuleb kontrollima. Tegelikkuses oli see

aga vaga positiivne ja kasulik koge-
mus. Saime oma kiisimustele vastu-
sed ja tapsed napunaited, kuidas to0-
keskkonda paremaks ja turvalisemaks
muuta.

Mis olid suuremad muutused, mi-
da konsultatsiooni tule-
musel tegite?

Osal meie masinatest -

saag, jarkamissaag ja pak-
susmasin - olid ndukogude-
aegsed liilitid. Ohuolukorras
ei oleks neid saanud holpsalt
peatada. Uuendasime sead-
metel elektrisiisteeme, et te-
ha seadmete valjaliilitamine
kiiremaks ja turvalisemaks.

Kas soovitaksite seda tee-
nust ka teistele tooandja-
tele?

Kindlasti soovitaksime seda
teenust. lga paev asja sees
olles ja tookojas ringi vaada-
tes voib tekkida olukord, kus

Rigor OU meistrid valmis-
tavad kvaliteetset eri-
tellimusmaooblit kodudesse,
aga ka ettevotetele avalike
ruumide sisustamiseks.
Foto: Rigor OU
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moni véimalik ohukoht jaab nagema-
ta. Konsultant annab objektiivse hin-
nangu tootmises toimuva kohtu — mis
on hea, mida saab parandada ja kul-
das seda teha. Kindlasti sooviksime se-
da teenust tulevikus veel kasutada, et

veenduda meie tootajate ohu-
tuses. m




Konsultant
Kristi Uusmaa

Tooinspektsiooni tookesk-
konna konsultant

Tooandja vottis Tooinspektsiooniga
thendust, et kutsuda ettevottesse
konsultant, sest soovis arvamust va-
nade puidutootlemise masinate ohu-
tuse kohta. Peagileppisime kokku kon-
sultatsiooni aja ja kohtusime ettevotte
esindajaga selle aasta veebruaris vai-
keses Parnumaa kiilas.

Esmalt suundusime hoonesse, kus
asusid valdavalt puidutodtlusmasi-
nad, mille puhul todandja kahtlustas, et
need ei vasta tanapaevastele todohu-
tusndutele. Mulle tutvustati lahkelt eri-
nevaid masinaid ning selgi-
tati tooprotsessi. Hea koos-
t00 aluseks konsultandiga
ongi tooandja avatud suh-
tumine ja julgus problee-
midest raakida, et
oleks voimalik so-
bivad lahendused
leia.

Peagi selgus, etena-
mikul todvahendi-
test puudus ndue-
tekohane hadaseis-
kamise seadis. Need
jarelturult  ostetud
masinad olid toode-
tud ajal, miltanapae-
vaste hadaseiskami-
se seadiste paigalda-
mine el olnud kohustus-
lik. Niilid aga tuli tooandjal
moelda, kuhu oleks kaeparane
igale toovahendile paigaldada liti,
mida vajutades toovahend ohutusse
seisundisse jaab.

Panin tahele, et hoone seinte ja péran-
da nurkadesse oli kogunenud marki-
misvaarne kogus puidutodtiemistol-
mu. Selgus, et modbli tootmiseks ka-
sutatakse lisaks muule ka tamme- ja
poogipuitu. Tamme- ja pddgitolm on
aga kantserogeenne ja seet6ttu selgi-
tasin, et seda peab tookeskkonna ris-
kianallusis arvesse votma ja hinda-
ma. Todandja peab edaspidi raken-
dama erinevaid ennetusabindusid, et
vahendada ohutequrist tulenevat ris-
ki tootaja tervisele. Joudsime dhise-
le jareldusele, et oluline on korraldada
efektiivne tolmu dratomme ja ruume
tolmust regulaarselt puhastada.

Laksime lile tee teise hoonesse, mille
ees oli vaike jaavali. Tooandja esinda-
ja sonul oli seal veel eelmisel paeval
olnud lumi ning jaa olevat tekkinud 60
ja hommiku jooksul. Toepoolest, val-
jas oli lumi sulamas ja tisna kevadine
ilm. Tuletasin meelde, et tooandjal tu-
leb ka ootamatutes olukordades too-
tajate ohutus tagada ning soovitasin
teha libedatdrjet.

Tooandja esindaja tundis huvi, kas
tootmishoonetes peab pérandale mar-
kima tootajate liikumisteed, kui hoones
kasutatakse mehaanilisi seadmeid ja

kasikahveltdstukeid. Selgitasin, et ko-
hustus seda teha on siis, kui liikumis-
teel liiguvad nii soidukid kui ka toota-
jad ning see on vajalik tootajate ohu-
tuse tagamiseks.

Selles tootmishoones leidsime mo-
ne toovahendi, millega tehti parajas-
ti t00d, kuid el kasutatud olemasole-
vaid kaitsekatteid. Teavitasin tooand-
ja esindajat, et seadmete tootja poolt
ette nahtud kaitsekatteid tuleb kasu-
tada — sel moel saab &ra hoida ras-
kete tagajargedega tooonnetusi. To0-
andjal tuleb ka kontrollida ja tagada, et
tootajad kasutavad todvahendeid ette-
nahtud viisil.

Konsulteerimise 6pus vaatasime ette-
votte tookeskkonna riskianallitsi, mis
olikoostatud moni aasta tagasi. Vahe-
tasime motteid, kuidas seda tksikasja-
likumaks ja paremini mdistetavaks te-
ha, naiteks soovitasin tdiendada pstih-
hosotsiaalsete ohutegurite osa. Raa-
kisime ka vajalikest tootervishoiu- ja
tooohutusalastest tegevustest ja do-
kumentidest. Todandja esindaja suh-
tus ettepanekutesse positiivselt ja vot-
tis informatsiooni hasti vastu, mis te-
gi ka minu t60 lihtsamaks ja konsul-
teerimiskogemuse meeldejaavaks. m

Kuidas saab kutsuda
tookeskkonna konsultandi
oma ettevottesse?

+  Kui soovite kutsuda tookeskkonna konsultandi oma ettevottesse, saat-

ke e-kiri Todinspektsiooni tildaadressile ti@ti.ee.

+ Kisimuste korral vatke tihendust tookeskkonna konsultandi Rein Reis-
bergi (telefon 504 8935, rein.reisherg@ti.ee) voi tookeskkonna konsul-
tandi Piret Kaljulaga (telefon 529 5020, piret.kaljula@ti.ee).
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Meile inimene

Harri Alaru:

loomspektsioonis
teame kindlalt, et meilbs
On missiooniga

Karoli Noor
Fotod.: erakogu

Milles teie to0 seisneb?

Tooinspektsioonis alustasin to0ins-
pektorina 1996. aasta veebruaris. 23
aasta jooksul olen inspekteerinud eri
valdkondi — energeetikat, haridust ja
meediat. Praegu kuuluvad minu vas-
tutusalasse ehitus- ja taristuprojektid.

Milline on tooinspektori tavaline
toopaev?

Voiksin ritta panna hulga erinevaid ta-
valisi toopaevi. Paris suur osa neist
on sellised, et istun todlaua taga ja
kavandan t60d pikemaks ajaks ette.
Aasta alguses saan nimekirja objek-
tidest, mida tuleb aasta jooksul kont-
rollida. Paev voi mitu kulub kavanda-
misele, mida ja millal kontrollima min-
na. Seejuures pean suhtlema tédand-
jatega, andmeid {ile vaatama ja koh-
tumisi kokku leppima. See on kiillalt

suuremahuline, kuid vajalik biirokraat-
lik t00.

Teist tudpi tavaline toopaev moodub
ehitusplatsidel ja taitub etteteatama-
ta kiilastustega. Ka selline paev vajab
ettevalmistust, naiteks marsruudi ka-
vandamist.

Etteteatamisega ehk nn riskipohised
tldkontrollid on suurel maaral profiilak-
tilise iseloomuga, sest selleks saavad
tooandjad end ette valmistada — doku-
mendid valja otsida, motted labi moel-
daja vajalikke vahendeid juurde hanki-
da. Kui aga minna nii, et todandjat va-
rem hoiatatud ei ole, ndeb tegelikkuse-
le rohkem sarnanevat pilti.

Kdige huvitavam on kiilastada ohusel-
re kdigus ootamatult ette sattuvaid ja
seni kontrollimata ettevotteid ja ehitus-
platse. Siis on huvitav naha tegelikku
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Harri Alaru on
23 aastat plihen-
dunult téétanud
ohutumate too-
kohtade nimel.



olukorda — kas asjad on korras a priori
voi on tooandja eiranud koiki tooohutu-
se ja -tervishoiu néudeid. Suuri rikku-
misi esineb siiski jarjest vahem. Tasa-
pisi on to0andjate ja ka tootajate ohu-
tuskultuur jarjest paranenud.

Millised on olnud viimase aja
ponevaimad objektid?

Tanavuse laulu- jatantsupeo ajal jaga-
ti Facebookis pilte sellest, kuidas lava-
tehnika tlespanemisel tehti tdelist tsir-
kuseakrobaatikat. Selle peale otsus-
tasime kontrollida ka teiste vabadhu-
urituste ettevalmistamist ning kaisime
Tartus toimunud Metallica kontserdi la-
va Ulespanekut vaatamas.

Seal nahtut vaib eeskujuks tuua koigi-
le ehitajatele. Lava ja lavatehnika pai-
galdajatel olid kdik plaanid korrektselt
vormistatud. Ka koik vajalikud ohutust
tagavad vahendid olid olemas ja kasu-
tuses, naiteks lai valik tdstukeid, kérgu-
ses tootamise abivahendeid jne. Lava
konstruktsiooni olid sisse planeeritud
paigaldajate ohutuse tagamiseks moel-
dud statsionaarsed kinnituskohad. Tei-
siti el olekski sellises olukorras taieliku
ohutuse tagamine voimalik, sest konst-
ruktsioonid olid meeletult kdrged. Alt
vaadates el nainudki, mida toomehed
lava koige kdrgemas tipus tegid. Verti-
kaalne turvasiin ja kinnitused olid aga
hasti nahtavad.

Kas nii hea kvaliteet iirituste
korraldamisel on tavaline?

Kahjuks mitte. Varasematel kontrolli-
mistel on pilt olnud tsna kole — kasu-
tatud on palju kahtlaste oskustega too-
joudu, kes pidi t66d tegema juhusliku
varustusega jaisegi hadavajalikke tur-
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vameetmeid rakendamata. On esine-
nud ka mitmeid tooonnetusi, sh surma-
Juhtumeid. Parast eespool kirjeldatud
laulu- ja tantsupeo juhtumit otsustasi-
me kampaania korras rituste etteval-
mistusi kiilastama hakata.

Loomulikult me kiki dritusi kontrolli-
ma el joua ja ega pole otseselt vaja-
gi. Kogenud inspektorina tean, et koik
vabaohulirituste korraldajad tunnevad
iksteist. Nii levitasime teavet, et hakka-
me vabadhuritusi kontrollima. Sellest
oli nii palju kasu, et kui Viljandi folgi la-
vade ehitust vaatama joudsime, oli pilt
peaaegu sama hea kui Metallical. Uri-
tuse mastaap on marksa tagasihoid-
likum, aga varustus oli olemas ja se-
da kasutati rahuldaval moel — ohutus
olitagatud. Vestlusest toode korralda-
jatega ilmnes, et ka vajalikud ohutus-
teadmised olid vorreldes varasemate-
ga paris head.

Nii et monikord kasutate natuke ka
hirmutamistaktikat?

Eks meie too on juba selline, et ndrga
ohutuskultuuriga ettevotted ikka min-
gilmaaral kardavad inspektoreid. Asja-
ta muidugi. Tegelikult peaks igal ette-
vottel ja toode korraldajal olema hirm
oma to0tajate elu ja tervise parast. Kui
aga hirm karistuse ees aitab saastaini-
meste elu ja tervist, siis on see vaike
hirm ka digustatud.

See on siis selline missiooniga
t00?

Jah, see on missiooniga t60. Me mo-
jutame inimesi kaituma ohuteadlikult.
Oma pikaajalisele kogemusele tugine-
des voin Gelda, et see on ka mojunud.
Minu karjaari algusaegadel oli olukord

praegusega vorreldes lsna surreaal-
ne. Ei olnud korralikke t66- ja ohutus-
vahendeid ega ka 6igusakte, aga ohu-
tusnduete taitmist pidime siiski ndud-
ma. Toona juhindusime ndukogude-
aegsest nduetest, mis tegelikult prae-
gustest vaga el erinegi. Vahendid on
tanapaeval marksa paremad. Nouko-
gudeaegne biirokraatia oli sligavam ja
kord Gldjuhul karmim. Niitid on reeglid
liberaalsemad, aga ka tooandjad jarjest
moistlikumad.

toole tulemist tegelesite?

Olen pidanud erinevaid ameteid. T60-
mehetee algas 15-aastaselt Tartu Apa-
raaditehases treiali ja koostelukksepa-
na. Parast sojavaekohustust tootasin
mitu aastat ehituses. Joudsin olla tihe
aasta ka autoremondilukksepp. Seeja-
rel Oppisin viis aastat Eesti Pollumajan-
dusakadeemias pollumajanduse meh-
haniseerimist. Parast [dpetamist to6ta-
sin iheksa aastat kutsehariduse siis-
teemis. Selle aja sees viibisin kaks aas-
tat Angolas, kus Gpetasin kohalikke lap-
si. Tegin seda kohalikus riigikeeles ehk
portugali keeles, mille sain vajalikul ta-
semel selgeks, kui Gppisin iihe aasta
tolleaegses Leningradi likoolis.

Parast Angolast naasmist oli mul soov
tootada ka Nicaraguas. Sinnaminek ei
oleks olnud keeruline, sest enamik rei-
sidokumente oli juba valismaal to6ta-
miseks korda aetud. Portugali ja his-
paania keel on nii sarnased, et imber
Oppima ei olekski pidanud.

Senine riigikord aga I6ppes ara. Tulin
Angolast tagasi 1988. aasta augustis.
Parasjagu said labi Hirvepargi siind-
mused. Angola ndukogude kollektiiv

Me mdjutame inimest
kaituma ohuteadlikult.
Oma pikaagjalisele
kogemusele tuginedes
voin oelda, et see on ka
mojunud.

oli Eestis toimuvast teadlik ja muu-
tus minu suhtes viimastel téokuudel
tsna vaenulikuks. Ma ise el teadnud
Eesti stindmustest midagi. Keegi ko-
dustest ei julgenud mulle sellest kir-
jutada. Kardetl, et kirjad loetakse |abi.
Olen tegelikult veendunud, et neid kir-
julabieiloetud, sest kirjad joudsid An-
golasse eripostiga ja vaga kiiresti. Kui
Tartust kiri vélja saadeti, siis juba dle-
jargmisel paeval joudis see minu kat-
te Lubango linna.

Milline oli elu Angolas?

Taitsa tavaparane. Inimesed olid vaga
sarnased meie inimestega — sama tar-
gad, nutikad ja tookad. Moni (tleb, et
aafriklased on laisad. Ma (itlen, et see
arusaamine ei tulene sellest, et nad ta-
havad laisad olla. Nende eluolu lihtsalt
oli selling, et t60d (ldiselt ei olnud. Eri-
ti veel sellist, mida nad oleksid voima-
luse korral hasti teinud. Seal kais siis
Ju kodusdda. Huvitav oleks teada, kui-
das on niitid, kui sdda on juba paar-
kiimmend aastat I6ppenud.

Opetajana nagin, kuidas Spilased t60s-
se suhtusid. Enamik olid tublid, moni
kohe vaga tookas. Oli muidugi ka luu-
sereid, kes kohe midagi teha ei taht-
nud. Moni tuli ikka ukse taha saata ja
monega tdsisemalt pahandada.

Mul on hasti meeles tiks juhtum, kus pi-
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din ennast vaga resoluutselt kehtesta-
ma. Ruumis oli umbes 30—40 opilast,
kellest (ks kaitus eriti Ulbelt. Alguses
vaatas terve klass kohklevalt, kas ikka
saan temaga hakkama. lImselt oli ta
kaasopilaste silmis n-0 kova tegija. Kui
klass nagi, et minust peajagu pikem ja
eriti kuri jomm jaab Opetajale alla, aja-
sid nad ta ise klassiruumist valja. Ene-
se kehtestamine koolis véi ka inspek-
torina on keeruline, kuid vaga oluline.
Kui see el dnnestuy, siis ei tule ka toost
midagi valja.

Kas niiiid ei ole olnud tahtmist
vahelduseks kuskile kaugele
minna?

Eiole tildse sellist tahtmist. Mul sai va-
lismaal olekust isu kiillalt tais. Enese-
taiendamise ja 6ppimise mottes kaiks
kiill. Inglismaal, lirimaal voi Sotimaal
viibiksin hea meelega mone aja, et keelt
Oppida, aga ma ei kujuta hasti ette, mil-
lega seal tegeleda. Lihtsalt turistinarin-
gi kolades ei &pi ka kuigi palju.

Natuke olen ikka kainud ka. Viimati kai-
sime tuttavatega Norras kalal. Autosdit

Kalaretk Norrasse oli ponev ja meelde-
Jaav, sest kohale mindi autoga
Ja merioli vaga kalarikas.

oliGlipikk = 27 tundijarjest. Seal on ka-
lal kaimine ikka hoopis teistsugune kui
Eestis. Meri on nii kalarikas, et pudgi-
ponevus kaob kiiresti. Mulle meeldib,
kui ptitik nduab parasjagu kannatlikku
ootamist, osavust ja pdnevust ka, et
missugune kala ja kuidas. Eestis kdin
ka paris sageli kalal. Enamasti Peip-
sil, aga vahel ka joe dares. Eriti talvel
jajalgsi, kuid suvel ka paadiga. Viima-
sel ajal kdin kalal vahem.

Kuidas te toopingeid maandate?

Meeldib kodus teha igasugust aia-
tood. Voiks delda, et naudin toostres-
sist taastumist just selle tooga. Koik
pinged saab sellega paris hasti ma-
ha. Suuremaid muresid on dldse va-
hemaks jaanud - lapsed juba iseseis-
vad, enda tervis paris hea. Nii ma siis
toimetan — ehitan voi songin mullas. m
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Kus oli teie esimene tookoht ja mis
on sellest koige kirkamalt meelde

Parast 9. klassi16ppu oli mul suur soov
teenida taskuraha. Koos mitme klas-
sikaaslasega asusime toole mehhani-
seeritud ehituskolonni ehk MEKI. Minu
kunagises tooraamatus on sissekan-
ne, et olin MEKi abitddline.

Sisuliselt tahendas see, et segasime
betooni ja tassisime 50 kg kaaluvaid
tsemendikotte, kuhu tarvis. Samuti oli-
me usinad labidamehed.

Toopaeva lopus viidi meid autokastis
objektilt ara. Koju jdudes olime poiste-
ga taitsa labi, kuigi olime noored me-
hed ja joudu oli, aga to0 oli fiisiliselt
ikka raske.

Valjalas ja Kdljalas kaies on sealseid
kahekorruselisi maju nahes tore mee-
nutada, et olen siin vundamenti vala-
nud ja muud ehitustood teinud.

Parast ldunaks kaasa voetud voilel-
bade soomist korraldasime sdprade-
gakiviheitevoistlusi. See hoidis lihased
ka Idunapausi ajal soojad, sest muidu

oleksime olnud toopaeva I6puks kan-
ged nagu pulgad.

Mis on koige kaalukam asi, mida
moni iilemus, alluv voi kolleeg on
elus opetanud?

1970ndate alguses, kui ma olin juba
paar aastat laulnud ja samal ajal t66-
tasin ka raadios, siis tundsin, kuidas
mind tdmbab lava poole. Ega ma hoo-
manudki taielikult, mida see laval ole-
mine tahendab.

1972. aastal oli mul Olav Ehala an-
sambliga kontserdituur, kus tegid kaa-
sa ka tol ajal tuntud akrobaadid Ser-
gei Fatkinja Juri Druus, keda saab na-
ha ka filmis ,Noor pensionar". Sergei
Fatkin, vana lavahai, ttles mulle tks-
kord, et kui sa tuled lavale, siis tervi-

Pérumine, vead,
eksimused, kaotused —
need aitavad areneda
palju rohkem kui
voidult voidule
kondimine.

0 aastat laval

ta inimesi, naerata, kummarda ja kui
Juhtub, et esinemise jarel publik isegi
aplodeerib, siis tana neid ja kummar-
da. See on minu jaoks piiha tode, kui-
gion nii elementaarne. See Gpetus tu-
leks igal esinejal kuldtahtedega seina
peale panna.

Ma ei tundnud isiklikult Georg Otsa,
kuid parast tiht kontserti meid tutvus-
tati lava taga ja ta ttles mulle: ,Teie
peaksite poorama tahelepanu oma
diktsioonile!” Ma votsin seda soovi-
tust kuulda ja tegin oma diktsiooniga
tood. Piinlik on kuulata vanu lindistu-
si, kus ma el saa osast enda lauldud
sOnadest aru.

Kui laulda eestlasele eesti keeles, siis
lauldes peavad olema kuulda komad
Ja ka koolonid.

Kui oleksite saanud noorele todelu
alustavale iseendale midagi
soovitada, siis mis see oleks?

Mul oli suur soov naha kuulajate naol
naeratusi, tunda nende poolehoidu
ning saada tugev aplaus. Ma olin noor
jalollega osanud laval olla ja ikka juh-
tus, et aplaus I6ppes enne, kuima joud-
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sin lavalt ara minna. Selle kohta celdi,
et susside sahinal lahkus lavalt.

Sealt tekkis tahe kuulata rohkem muu-
sikat ja areneda. Minu vanem vend oli
minu muusikaline isa ja tema Opetas
mind muusikat kuulama.

Tousvaid ja langevaid tahti on muusi-
kute seas alati. Esimesed kiimme aas-
tat naitavad, kellest saab tegelikult laul-
jaja kellest mitte.

Valides laulja elukutse, tuleb hambad
ristis pingutada, et sellest saaks elu
kutse. Muusiku ja laulja elu on paris
karm. See ei ole ainult tahelepanu ja
raha, see tahendab rasket t6od.

Nimetage kolm asja, mida t60 on
opetanud.

Tapsust, vastupidavust ja tohutult em-
paatiat.

Milline on olnud koige ohtlikum voi
pingelisem tooalane juhtum?

Komistamisi ja kukkumisi on ikka la-
val ette tulnud. Uhe esinemise ajal an-
sambliga Apelsin rebestasin reieliha-
se araja kukkusin. Rahvas naeris, sest
nad ei saanud aru, mis juhtus, aga see
valu oli metsik.

Kdige keerulisem periood oli, kui soitsi-
me ansambliga Apelsin mooda Nouko-
gude Liitu jaandsime 3—4 nadala jook-
sul 70 kontserti. Hommikust 6htuni oli-
me laval ja elasime nagu autopiloodi
peal, igasugune matlemisvdime kadus
ara. Rutiin oli kohutav. Praegu ma el
peaks enam sellisele esinemiskoormu-
sele vastu. Onneks olime noored ja in-
du oli palju, ka tervis pidas vastu.

Missugused toised harjumused on
aidanud kaasa edu saavutamisele?

Ma olen esitanud igasugust muusikat
rahvalikest lorilauludest kuni suurepa-
raste tekstidega viisideni. See on aren-
danud.

Autorite nagu Leelo Tungal, Ott Arder,
Priit Aimla, Henno Kao ja paljude teis-
te tekstides on siigavust. Meie vaata-
me, aga el nae, kuid poeedid naevad.

Peale teksti on samavord oluline, kui-
das seda laulu esitada. Ausus on voti.

See on paratamatu, et kui alustad laul-
mist, siis oled vaimustuses oma haa-
lest, ja kui ka moni tiitarlaps juhtus mi-
nu haalt kiitma, siis ma ei keskendu-

nud sellele, mida ma laulan, vaid nau-
tisin oma esitust. Edu on toonud see,
et olen laval olnud aus ega ole proovi-
nud olla keegi teine.

Mida soovitate alustavale
ametikaaslasele?

Pdruge ja poruge tihti. Ei maksa kohe
lolliks minna, kui meedia monda edu-
kat esinemist voi laulu taevani kiidab.
See onvaga petlik. Porumine, vead, ek-
simused, kaotused — need aitavad are-
neda palju rohkem kui voidult voidu-
le kéndimine. Kui hakata edu iseene-
sestmdistetavalt votma, siis hel het-
kel voib kukkumine tulla kdrgelt ja oo-
tamatult. See voib panna karjaarile ja
kogu elule vaga suure pontsu. Pigem
souda tasa ja targu edasi. m
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Tooinspektsioonil on valminud viis

té&stressi eri aspekte kasitlevat videot

TOOSTRESS JUHIL

SUMPTOMID JA SOOVITUSED

® Mis siimptomite pohjal saab ara tunda stressi?
® Mille poolest on erinev opetaja stress? ® Kuidas aidata stressis kolleegi?
® Kuidas sailitada enda toovoimet?

(VAATA JA SAAD TEADA! )

www.tooelu.ee/et/uudised/2419/toostressi-videod
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