                     JUHEND  HEA  TAVA  KONKURSIL  OSALEMISEKS
A lisa. Mis on hea tava?
Väljavalitud hea tava näide peab võimalikult hästi välja tooma reaalse (mitte teoreetilise ega hüpoteetilise) ja äratuntava sekkumise riskide kõrvaldamiseks või ennetamiseks töökohas. Sekkumine peaks
· parandama üldisi töötingimusi;
· edendama tervishoidu, ohutust ja tõhusust;
· keskenduma tuvastatud riski kõrvaldamisele või ennetamisele juba tekkekohas
· olema välja töötatud organisatsiooni sees (ettevõte töötab välja enda ohutute hooldus- ja remonditööde menetlusi; see sisaldab ka näiteks allhanke korras tehtavate hooldus- ja remonditööde menetlusi, samuti hooldus- ja remondivahendite ning –töökeskkonna ostmist ja väljatöötamist);
· edendama põhimõtet, et hooldus- ja remonditööd on protsess, milles osaleb peale hooldus- ja remonditöötajate endi rohkem inimesi – see protsess algab enne tegelikke hooldus- ja remonditöid ning lõpeb tehtud tööde lõppülevaatusega, samuti mõjutavad tööde ohutust töövahendid ja töökeskkond; 

· olema selgesti tuvastatav kui tegevus, mis põhjustas riski vähenemise;
· saavutama äratuntava ja püsiva kasu;
· vastama liikmesriigi, kus see on kasutusele võetud, õigusaktide nõuetele ning soovitatavalt ületama vähimnõudeid;
· järgima nii tööandjate kui ka töötajate osaluse põhimõtet; 
· toimuma tippjuhtkonna täielikul toetusel.
Tunnustatud ekspertide arvamustes peab valitsema konsensus, kas sekkumine on tõhus ja kas see on asjakohane väike- ja keskmise suurusega ettevõtete jaoks (vahetuna või ülekantuna) ning kas sekkumise korral kasutatakse töötajate osalemist ja koostööd.
Agentuuri hea tava määratlus on veebilehel
http://osha.europa.eu/good_practice/background.stm.
Eelmised Euroopa hea tava auhindade võitjad on esitatud aruannetes veebilehel http://osha.europa.eu/publications/reports/.
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Pealkirjade selgitus
· TEEMA: üks või kaks märksõna, mis kirjeldavad näidet, nt esemete käsitsi teisaldamine, allhange, töö ümberkorraldamine, töövahendite ohutu käsitsemine.
· LAHENDUSE PEALKIRI: üks rida, nt ettevõtte/allhankija hooldus- ja remonditöötajate koolitusprogramm, hooldus- ja remonditööde kavandamine, ohutute hooldus- ja remonditööde vahendid, tööülesannete rotatsioon.
· TEAVET esitav ORGANISATSIOON: vahel ei esita teavet sama organisatsioon või ettevõte, millest hea tava näide pärineb. Sellisel juhul märkige palun mõlema organisatsiooni andmed ja kontaktisikud. Kui hea tava näide on näiteks menetlus või riskihindamisvahend, mida saab kasutada teistes ettevõtetes, tuleb võistlusosalise suuruse määratlemisel lähtuda näite välja töötanud ettevõtte suurusest (alla 100 töötaja või suurem).  
· SEKTOR: võimaluse korral märkige majandussektor vastavalt Euroopa Liidu majandustegevuse statistilisele klassifikatsioonile (NACE Rev.2, 2008).
· ÜLESANNE: tööülesande ja töökoha, tegevuse, olukorra kirjeldus, mis tekitavad ohtu/riski/tagajärgi. (
· PROBLEEM: kirjeldage, kuidas, millal ja millises vormis ohud/riskid tekivad ning milline on nende mõju ja tagajärg (tervisehäired, haigused, õnnetused, mõju tootmisele ja tööle jne).
Kirjeldus peab olema niivõrd selge, et kasutatud meetmed ja nende põhjused oleksid arusaadavad ka neile, kes tutvuvad teabega interneti kaudu. (
· LAHENDUS: võetud meetmete täpne kirjeldus, nt valikuprotsess, töötajate kaasamine, kasutuselevõtt.  Kirjeldus peab olema arusaadav ning lugeja peab saama kasutatud lahendusest selge ülevaate. (
· KULUD/TULUD: näidake uue lahenduse kasutuselevõtu kulud ja kulude vähenemine uuenduse otsese või kaudse tulemusena (kui see on asjakohane). 
· TULEMUS/TÕHUSUS: mõõdetavate tulemuste näitamine ja samuti mittemõõdetav tulu (näiteks senisest vähem haigestumisi, parem tööatmosfäär, ergonoomilisem ja/või majanduslikum töö). See võib sisaldada personali-, sotsiaal- ja majanduskulusid ja -tulusid ning positiivseid tulemusi. 
· EDUTEGUR/EDUTEGURID: soovitud tulemuse saavutamiseks vajalikud tegurid, näiteks töötajate osalemine menetluse väljatöötamisel või riskihindamisel, sealhulgas seadmete ja vahendite konstrueerimine viisil, et nende hooldus- ja remonditöid oleks kerge teha, allhankijate kaasamine hooldus- ja remonditööde kavandamisse või nendele ohutuks töötamiseks vajaliku piisava teabe andmine töökeskkonna kohta.
( Esitage lisateabena fotod ja muud illustreerivad materjalid, võimaluse korral ka joonised, tabelid ja skeemid.
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